
Prijave za potporu mikro, malim i srednjim poduzetnicima za 

ublažavanje porasta cijene plina za razdoblje od 1. travnja 2023. do 

31.ožujka 2024. 
 

 

 

 

 

 

 

Korisničke upute 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zagreb, travanj 2023 



Za prijavu koristite link: https://plin.hamagbicro.hr. Otvara se sljedeća stranica: 

 

 

 

Upišite OIB poslovnog subjekta i broj OMM (obračunskog mjernog mjesta) s vašeg računa. Sukladno 

javnom pozivu za ovu subvenciju, račun za plin mora glasiti na subjekt koji predaje zahtjev za potporu. 

Ako imate više od jednog OMM, upišite bilo koji od njih. Ako koristite plin preko kotlovnice nećete 

moći ući, obratite se za pomoć na subvencije.plin@mingor.hr.  

Za lakše snalaženje s ovim brojevima, u nastavku su primjeri računa koje izdaju opskrbljivači u 

Hrvatskoj. Nakon primjera računa, nastavlja se uputa za popunjavanje prijave. 

 

https://plin.hamagbicro.hr/
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Ako vaše OMM sadrži vodeće nule (npr. „0001234“), i prijava vam ne prolazi, probajte maknuti vodeće 

nule (u ovom slučaju „1234“). Ako vam je i dalje potrebna dodatna pomoć, obratite se na 

subvencije.plin@hamagbicro.hr ili na telefon: 01/4891-829. 

Nakon uspješne prijave, otvara se sljedeći ekran: 
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Ovdje je potrebno potvrditi kvačicom izjavu na ekranu i pritisnuti gumb „Zatvori“. 

Otvara se ekran u kojem je potrebno upisati osnovne podatke poduzetnika. 

 

 

Za nastavak prijave obavezno je upisati podatak o email adresi u polje „Adresa e-pošte“, te nakon toga 

pritisnuti gumb „Potvrdi mail“. Na ekranu se prikazuje sljedeća obavijest: 



 

 

Zatim je potrebno otići u vaš pretinac pristigle pošte, pronaći mail naslova „Potvrda e-pošte“, te 

kliknuti na poveznicu iz tog maila.  

 

 

 

Važno: Ako vas je link odveo u web preglednik koji je različit od onog u kojem ste započeli prijavu, 
tada kopirajte poveznicu iz maila, te je zalijepite u novu karticu preglednika u kojem ste započeli 
prijavu. Npr. ako je na vašem sustavu predefinirani web preglednik Google Chrome, a vi ste prijavu 
započeli u Firefox- u, tada kopirajte link iz maila te ga zalijepite u novu karticu preglednika Firefox. 

 

Otvorit će se nova kartica u istom web pregledniku, te nastavljate prijavu u toj novoj kartici. Ako ste 

suglasni, označite obje kvačice i pritisnite gumb „Dalje“. 

 



 

 

Na idućem ekranu potrebno je odabrati vrstu DE MINIMIS potpore, te upisati vaš do sada ukupno 

dodijeljen iznos DE MINIMIS potpore uključujući potporu za plin za razdoblje od 1. 4. 2022. do 31. 3. 

2023. 

 

Na popisu OMM potrebno je odabrati sva OMM za koje tražite subvenciju. Ako na ovom popisu postoji 

OMM koji ne koristi vaša tvrtka, maknite kvačicu. Ako nedostaje neko vaše OMM, obavezno prijavite 

problem na subvencije.plin@mingor.hr i privremeno prekinite postupak. U slučaju da ukupan iznos DE 
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MINIMIS potpore nakon izračuna subvencije prelazi dozvoljeni iznos u zadnje tri godine, isključite 

potporu za proizvoljni OMM. Ako iznos i dalje prelazi najviše dozvoljeni iznos, možete se obratiti za 

pomoć na subvencije.plin@mingor.hr.  

Konačno, ako ste suglasni, potrebno je označiti kvačicu vezano uz izjavu na ekranu, te pritisnuti gumb 

„Dalje“. 

Na idućem ekranu potrebno je pročitati izjavu te, ako se ne nalazite ni u jednoj od dolje navedenih 

situacija, pritisnuti gumb „Dalje“. 

 

Na posljednjem ekranu potrebno je provjeriti se navedene podatke na prijedlogu Odluke o dodjeli 

potpore i kvačicom označiti vašu suglasnost, te pritisnuti gumb „Predaj zahtjev“. Ako podaci na Odluci 

nisu točni, vratite se nekoliko koraka unatrag i ispravite pogrešno. Ako netočne podatke ne možete 

ispraviti sami, obratite se na subvencije.plin@mingor.hr. 
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Nakon tog koraka prijava je predana, te biste trebali na vašu email adresu dobiti poruku naslova 

„Odluka o dodjeli potpore“. 

U poruci se nalazi službena Odluka o dodjeli potpore. Iznos dodijeljene potpore bit će unesen u 

Registar državnih potpora Ministarstva financija. Odluku sačuvajte za vlastitu evidenciju. Vaučeri će 

biti poslani Vašim opskrbljivačima. 

Time završava proces prijave za potporu mikro, malim i srednjim poduzetnicima za ublažavanje 

porasta cijene plina. Iznos potpore bit će iskazan na Vašim mjesečnim računima za plin. Ako na prvom 

sljedećem računu ne vidite iskazan iznos subvencije, obratite se na subvencije.plin@mingor.hr.  


