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Struktura poslodavaca

Privatni sektor88%

40% Srednja i velika 
poduzeća

57% Top menadžment

1. Graditeljstvo

2. Prehrambena industrija (proizvodnja i prerada hrane i pića)
3. Trgovina

4. Prijevoz i skladištenje

5. Trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikla

6. Ugostiteljstvo
7. Metaloprerađivačka industrija
8. Turizam
9. Drvno-prerađivačka industrija
10. Financijske usluge
11. Obrazovanje
12. Komunalno gospodarstvo
13. Računovodstvene, knjigovodstvene i revizijske djelatnosti, porezno 

savjetovanje
14. IT industrija
15. Energetika

TOP 15 djelatnosti (rang)



Struktura građana

DOB:

RADNO ISKUSTVO:

6%

16%
12%

21%

43%

2%

do godinu
dana

1-5 godina 6-10 godina 10-20
godina

20+ godina bez radnog
iskustva

PROSJEČNA MJESEČNA PRIMANJA:

22%

49%

24%

3% 3%
15%

50%

27%

4% 4%

28%

48%

20%

2% 1%

do 800 eur  801 do 1300
EUR

1301 do
2000 EUR

 2001 do
2600 EUR

Iznad 2600
EUR

total muškarci žene

58% radi u privatnom sektoru, 
32% u javnom

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65





RADE U STRUCI NE RADE U STRUCI

Administrativno osoblje (tajnice,  podrška korisnicima, 
administratori projekata…) 60% 40%

Radnici u trgovini i maloprodaji 30% 70%

Stručnjaci iz područja financija, računovodstva, kontrolinga, 
bankarstva 79% 21%

Inženjeri računarstva, informacijske tehnologije/programeri, 
IT i dr. 74% 26%

Stručnjaci iz područja obrazovanja 97% 3%





TOP 4 razloga

fleksibilnost



1. Oglasi HZZ-a 1.

2. Oglasi na portalima 3.

3. Putem preporuka 2.

4. Oglasi na službenoj Internet stranici poslodavca 6.

5. Otvorene molbe / baze postojećih molbi 5.

6. Oglasi na društvenim mrežama 4.

Usluge agencija za posredovanje pri zapošljavanju 7.

Interni natječaj 7.

Usluge agencija za privremeno zapošljavanje 9.

28%

30%

32%

33%

42%

44%

7%

21%

21%

41%

36%

30%

67%

55%

68%











do 5.000 €

5.000 - 20.000 €

>  20.000 €

BEZ BUDŽETA



usluge edukacija privatnih poduzeća

edukativni programi cjeloživotnog 
obrazovanja

usluge edukacije individualnih 
trenera



Nedostatno raspoloživi vremenski kapaciteti 1. 2.

Mjera „Moj vaučer“ ne obuhvaća željeno usavršavanje 2. 1.

Nemam sredstva za sufinanciranje usavršavanja uz korištenje mjere „Moj vaučer“ 3. 5.

GRAĐANSTVO: Nisam zainteresiran / POSLODAVCI: nemotiviranost zaposlenika 4. 3.

Nemam dovoljno informacija o mjeri „Moj vaučer“ 5. 4.

Komplicirana prijava za mjeru „Moj vaučer“ 6. 6.

Ostalo 7. 7.



Rješavanje problema
Organizacija

Komunikacijske vještine 
Kreativnost

Volja za učenjem
Timski rad

Kritičko razmišljanje
Pouzdanost

Prilagodljivost
Empatija
Integritet

Pouzdanost
Timski rad

Volja za učenjem
Rješavanje problema

Prilagodljivost
Komunikacijske vještine 

Organizacija
Kritičko razmišljanje

Kreativnost
Empatija
Integritet



Vozačka dozvola 1. 74% 2. 57%

Korištenje Office programskog paketa (Word, Excel, PowerPoint i sl.) 2. 68% 3. 53%

Poznavanje barem jednog stranog jezika 3. 65% 1. 59%

Tehničke vještine 5. 33% 4. 46%

Upravljačke vještine 6. 28% 9. 25%

Analitičke vještine 7. 27% 7. 27%

Korištenje druge specijaliziranih programe (Adobe, AutoCAD, AVI programi, ERP i sl.) 8. 19% 8. 26%

Upravljanje bazama podataka 9. 19% 10. 21%

Upravljanje projektima 10. 19% 6. 28%

Statistička analizu 11. 15% 13. 10%

Dizajnerske vještine 12. 15% 14. 8%

Rad na radnim strojevima 13. 14% 5. 41%

Poznavanje programskih jezika (C#, Python, Java i Ruby) 14. 10% 17. 6%

Razvoj aplikacija (mobilnih i računalnih) 15. 10% 15. 8%

Upravljanje marketinškim kampanjama 16. 9% 12. 11%

Dizajn korisničkog sučelja 17. 7% 18. 3%

Sistem i mrežno inženjerstvo (infrastruktura, sigurnost i sl.) 18. 6% 16 8%

Upravljanje specijaliziranim gospodarskim vozilima 19. 4% 11. 15%



Najveće poteškoće pri 
pronalasku radnika

nedostatak radnika 
traženog 

zanimanja (68%) 

nezainteresiranost 
radnika za ponuđenim 

zanimanjem (64%)



VKV/PKV/KV/NKV

SSS

VSS magistar struke i stručni specijalist25%

41%

28%

39%

64%

37%

86%

53%

34% 30%
16%

7%

osobe koje nemaju
iskustvo ali se žele

osposobiti

osobe iznad 50
godina života

dugotrajno
nezaposlene osobe

osobe s
invaliditetom

migrante ništa od navedenog

9%
23%
14%



1. Radnici u proizvodnji
2. Građevinski radnici i radnici na održavanju (građevinari, zidari, električari, vodoinstalateri i dr.)
3. Radnici u ugostiteljstvu (konobari, kuhari)
4. Radnici iz područja transporta, prometa (vozači, dostavljači, dispečeri, taksisti…)
5. Radnici iz područja skladištenja i logistike
6. Administrativno osoblje (tajnice,  podrška korisnicima, rad na administraciji projekata i sl.)
7. Radnici u turizmu (hotelsko osoblje, turistički vodiči…)
8. Čistačica/čistač
9. Stručnjaci iz područja financija, računovodstva, kontrolinga, bankarstva

10. Radnici u trgovini i maloprodaji



67%
57%

21%

usluge agencije  za
posredovanje

privatnim putem usluge agencije  za
privremeni zapošljavanje



lakše popunjavanje 
upražnjenih radnih mjesta

(poslodavci koji zapošljavaju stranu radnu snagu ili je planiraju zaposliti)





Financije:
AI programiranje, data analitičari, digitalni stručnjaci, programeri, 
razvoj IT sustava

Graditeljstvo:
bravari, elektroinstalateri, vodoinstalateri, 
monteri, zidari, keramičari, tesari

digitalizacija poslovanja, izgradnja eko održivih zgrada, rad na 
strojevima, robotizacija, rukovoditelji strojevima, strojari na 
modernim strojevima

Metaloprerađivačka: bravari, tokar, zavarivači, fizički radnici
automatizacija, održivi razvoj, programiranje i upravljanje 
automatskim strojevima, robotika

Prehrambena industrija
mesar, skladišni radnik, radnik u preradi, 
dostavljači

automatizacija proizvodnje, robotizacija procesa, organska 
proizvodnja, rad na modernim linijama, razvijanje inovativnih 
proizvoda

Prijevoz i skladištenje izvršni radnici, strojovođe, vozači

Trgovina: prodavači, terenski komercijalisti, serviseri
međunarodna trgovina, virtualna prodaja, digitalizacija radnih 
procesa, objedinjavanje tehničkih i digitalnih znanja, proizvodnja 
zdrave hrane

Turizam i ugostiteljstvo: 
kvalitetan, ljubazan i inovativan kuhar/konobar, 
ljubazno pomoćno osoblje

digitalni marketing, društvene mreže, digitalna rješenja za turističke 
proizvode, robotizacija u hotelijerstvu

Obrazovanje:
nastavni kadar osposobljen za rad s novim generacijama 
učenika/djece, multidisciplinarni pristup nastavi i poučavanju, online 
edukacija

Komunalni poslovi: vrtlar, vodoinstalater, cvjećari korištenje novih tehnologija, strojna automatizacija čišćenja 

Elektroindustrija/energetika: radnici na strojevima
inženjeri automatizacije, monteri solarnih panela, IT, zelene 
tehnologije, zelena energija, rad na CNC strojevima



„Ne radi se o industriji, već o odgoju i 
obrazovanju gdje su neophodne 
komunikacijske, socijalne, vještine 
važne za učinkovito upravljanje 
problemskim situacijama...”



mailto:obrazovanje@hgk.hr
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