
POJEDNOSTAVNJENI CARINSKI 
POSTUPCI i AEO - pogodnosti
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❑ Predstaviti vrste pojednostavnjenih 

postupaka deklariranja

❑ Prezentirati prednosti i mogućnosti 

primjene u praksi i mogućnost kombiniranja 

odobrenja ovisno o vrsti pojednostavnjenja

❑ Prezentirati pogodnosti AEO statusa i 

pojednostavnjenih postupaka deklariranja

Ciljevi prezentacije
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❑ CZU - Uredba (EU) br. 952/2013 Europskog parlamenta i Vijeća o Carinskom 

zakoniku Unije (SL L 269, 10. listopada 2013.) 

❑ DUCZU - Delegirana uredba Komisije (EU) br. 2015/2446 o dopuni Uredbe (EU) 

br. 952/2013 Europskog parlamenta i Vijeća koja se odnose na pojedine odredbe 

Carinskog zakonika Unije (SL L 343/1, 29. prosinca 2015)

❑ PUCZU - Provedbena uredba Komisije (EU) br. 2015/2447 o utvrđivanju detaljnih 

pravila za provedbu određenih odredbi Uredbe (EU) br. 952/2013 Europskog 

parlamenta  i Vijeća o utvrđivanju Carinskog zakonika Unije (SL L 343/558 29. 

prosinca 2015.)

❑ PDUCZU - Delegirana uredba Komisije (EU) br. 2016/341 o dopuni Uredbe (EU) 

br. 952/2013 Europskog parlamenta i Vijeća u pogledu prijelaznih pravila za 

određene odredbe Carinskog zakonika Unije dok odgovarajući elektronički sustavi 

još nisu operativni i o izmjeni Delegirane uredbe Komisije (EU) br. 2015/2446 o 

dopuni Uredbe (EU) br. 952/2013 Europskog parlamenta i Vijeća koja se odnose na 

pojedine odredbe Carinskog zakonika Unije (SL L 069, 15. ožujka 2016.)

❑ Zakon o provedbi carinskog zakonodavstva Europske unije (NN 

40/16)

Pravna osnova
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Pravna osnova  

Upute CURH-a

- Uputa br. 10/21 ZA UPORABU POJEDNOSTAVNJENOG POSTUPKA UVOZA I 

IZVOZA ROBE KOJA SE PREVOZI FIKSNIM PRIJEVOZNIM INSTALACIJAMA

- Uputa br. 27/22 za provedbu postupka uvoznoga carinjenja robe u sustavu HRAIS2 

F2

- Uputa br. 2/23 o provedbi pojednostavnjenih postupaka pri uvozu i izvozu 

https://carina.gov.hr/pristup-informacijama/propisi-i-sporazumi/carinsko-

zakonodavstvo/upute-3514/pojednostavljenja/uputa-br-2-23-o-provedbi-

pojednostavnjenih-postupaka-pri-uvozu-i-izvozu/12096

- Uputa br. 3/24 o odobravanju statusa ovlaštenog primatelja, pošiljatelja i odobravanju 

uporabe posebne vrste plombi

- Uputa br. 6/18 za dodjeljivanje statusa ovlaštenog gospodarskog subjekta

• drugi propisi i Upute 

• Web stranica CURH - https://carina.gov.hr/

https://carina.gov.hr/pristup-informacijama/propisi-i-sporazumi/carinsko-zakonodavstvo/upute-3514/pojednostavljenja/uputa-br-2-23-o-provedbi-pojednostavnjenih-postupaka-pri-uvozu-i-izvozu/12096
https://carina.gov.hr/pristup-informacijama/propisi-i-sporazumi/carinsko-zakonodavstvo/upute-3514/pojednostavljenja/uputa-br-2-23-o-provedbi-pojednostavnjenih-postupaka-pri-uvozu-i-izvozu/12096
https://carina.gov.hr/pristup-informacijama/propisi-i-sporazumi/carinsko-zakonodavstvo/upute-3514/pojednostavljenja/uputa-br-2-23-o-provedbi-pojednostavnjenih-postupaka-pri-uvozu-i-izvozu/12096
https://carina.gov.hr/


Pojednostavnjeni postupci -

zašto ih koristiti

u redovnom postupku

- roba se obvezno podnosi 
carinskim uredima

- u uredovno vrijeme tih 
ureda

- gdje kraće ili duže čeka 
na provedbu redovitog 
postupka

- troškovi prijevoza, 
iskorištenost prijevoznih 
sredstava, ...

u pojednostavnjenom 

postupku 

- roba se podnosi iz 
vlastitog prostora

- unutar 24 sata 

- nema dodatnog čekanja

- omogućeno planiranje
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❑ Pojednostavnjena deklaracija (SDE)

❑ Unos u evidencije deklaranta (EIR)

❑ Centralizirano carinjenje (CC)

❑ Samoprocjena (SP)

Pojednostavnjeni postupci  

deklariranja u uvozu i izvozu
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❑Uporaba pojednostavnjenih postupaka 

podrazumijeva prethodno ishođenje odobrenja 

❑Zahtjev i odluka o zahtjevu su elektronički i 

uporaba papirnatih obrazaca nije predviđena

❑ IT sustav carinskih odluka (od 02.10.2017.)

❑ Zahtjev se podnosi u skladu s podacima 

prema Prilogu A DUCZU i Prilogu A PUCZU.

Pojednostavnjeni postupci                

- zahtjev za odobrenje
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CDS - registracija
• navedenoj aplikaciji može se pristupiti putem mrežne stanice 

Carinske uprave odabirom: e-Carina – Carinske odluke –
Pristup nacionalnoj web aplikaciji Carinske odluke

• prethodno se potrebno registrirati za korištenje poslovnih 
sustava CU putem G2B servisa

• upućujemo Vas na link: https://e-carina.carina.hr/

https://e-carina.carina.hr/
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❑Deklaracija koja ne sadrži određene 

podatke iz čl. 162. ili priložene isprave iz čl.

163. CZU.

❑Redovito korištenje pojednostavljene

deklaracije podložno je odobrenju 

carinskih tijela.

❑Deklarant unutar određenog roka podnosi 

dopunsku deklaraciju.

Pojednostavnjena carinska 

deklaracija  (SDE)
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❑ Redovito korištenje pojednostavljene deklaracije 

podložno je odobrenju carinskih tijela.

❑ Deklarant unutar određenog roka podnosi dopunsku 

deklaraciju koja sadrži potrebne podatke za dotični 

carinski postupak.

❑ Od 01.01. 2023. godine uvedena je  I1 deklaracija –

obveza elektroničkog podnošenja!

Pojednostavnjena deklaracija  

(SDE) čl.166. st. 2. CZU (redovita uporaba)

1
0
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❑Carinska deklaracija se podnosi unošenjem podataka u 

evidencije deklaranta, ako su podaci te deklaracije na 

raspolaganju carinskim tijelima u elektroničkom sustavu 

deklaranta u vrijeme podnošenja carinske deklaracije u 

obliku UED.

❑Carinska deklaracija se smatra prihvaćenom u trenutku 

unosa u evidencije deklaranta.

❑ Roba je puštena po isteku „timera” koji mora biti 

određen odobrenjem ili nakon obavljenih provjera.

Unos u evidencije deklaranta (EIR)

11



12

❑ Deklarant je ovlašteni gospodarski subjekt za carinsko 

pojednostavljenje (AEOC),

❑ to traži priroda i protok dotične robe te je to poznato carinskom 

tijelu,

❑ nadzorni carinski ured ima pristup svim podacima koje smatra 

potrebnima za omogućivanje ostvarivanja svojeg prava na 

pregled robe u slučaju potrebe,

❑ u vrijeme unosa u evidenciju roba više nije bila podložna 

zabranama ili ograničenjima, osim ako je u odobrenju 

određeno drukčije.

Unos u evidencije deklaranta

– uvjeti za nepodnošenje robe
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Unos u evidencije deklaranta

(korištenje EIR-a)

• Unosom u evidencije smatra se da je carinska deklaracija 

prihvaćena

• Korisnik je dužan obavijestiti nadležni ured da je roba dostupna za 

pregled  – od 01.01.2023. godine – elektroničko podnošenje I2 

deklaracije

• U odobrenju se navodi rok u kojem carinski ured može najaviti   

kontrolu (timer, npr. 30 min)

• Istekom tog roka (ako nema odgovora od CT) smatra se da je roba 

puštena

• Moguće da nema obvezu podnošenja robe za pregled /ako ima 

takvo odobrenje/AEOC+ostali uvjeti

▪ U tom slučaju nema određenog vremena na odobrenju
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❑PD ili UED i dopunska deklaracija 

čine jedinstveni, nedjeljivi instrument koji stupa na snagu na 

dan kada se pojednostavnjena deklaracija prihvaća, 

odnosno na dan kada se roba unosi u evid. deklaranta.

❑Dopunska deklaracija može biti: 
❑ opća (1/1),  

❑ periodična (1/1 nakon isteka odobrenog razdoblja), 

❑ rekapitulativna (1/sve PD podnesene u odobrenom 

razdoblju).

❑ Razdoblje knjiženja je maksimalno kalendarski mjesec.

Podnošenje dopunske deklaracije  
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❑ Korisniku odobrenja se može odobriti da ne podnosi

dopunsku deklaraciju ako se primjenjuju sljedeći uvjeti:

❑ pojednostavljena deklaracija odnosi se na robu čija 

je vrijednost i količina ispod statističkog praga;

❑ pojednostavljena deklaracija već sadrži sve podatke 

koji su potrebni za dotični carinski postupak; 

❑ pojednostavljena deklaracija nije nastala unosom u 

evidencije deklaranta.

Odustajanje od podnošenja dopunske dekl.
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❑ Omogućuje da osoba podnese deklaraciju u carinskom 

uredu nadležnom prema mjestu u kojem ta osoba ima 

poslovni nastan, za robu koja se podnosi u drugom 

carinskom uredu.

❑ Carinski ured kojem se podnosi roba može biti u istoj ili 

različitoj državi članici od carinskog ureda kojem je 

podnesena carinska deklaracija.

❑ Bivši SASP (jedinstveno odobrenje za pojednostavnjene 

postupke).

❑ - Uvjet: AEOC

Centralizirano carinjenje - CCL
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❑ Omogućuje ovlastiti osobu za obavljanje određenih 

carinskih formalnosti koje obavljaju carinska tijela:

❑ određivanje iznosa dospjele carine,

❑ obavljanje određenih provjera pod carinskim 

nadzorom, poštivanje zabrana i ograničenja navedenih 

u odobrenju.

❑ Uvjet: AEOC

❑ Obvezno podnošenje deklaracije: standardne, PD ili EIR.

Samoprocjena - SAS
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❑ Status ovlaštenog pošiljatelja – ACR

❑ Status ovlaštenog primatelja – ACE

❑ Korištenje posebne vrste plombi – SSE

❑ Korištenje carinske deklaracije s

manje podataka – TRD

❑ Uporaba elektroničkih prijevoznih

isprava kao carinske deklaracije - ETD

Pojednostavnjeni postupci  provoza

18



Ovlašteni primatelj (ACE)
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❑Omogućuje korisniku odobrenja primanje robe iz 

postupka provoza na odobrenom mjestu, bez 

podnošenja robe na carinskom uredu.

❑Obavezan NCTS.

Bajakovo 

CU Zagreb  

Odobreno mjesto 
(tvornica)
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Ovlašteni primatelj (ACE)

❑Pogodnost -Može primati robu izvan uredovnog 

radnog vremena:

▪ ako sustav analize rizika dodijeli zelenu rutu, istekom 

tajmera može započeti s istovarom robe

▪ nakon istovara robe dužan je odredišnom carinskom 

uredu poslati poruku „Bilješka o istovaru” 

▪ ako NE dobije poruku „Dopuštenje za istovar” , dužan 

je čekati dolazak car.službenika koji će izvršiti 

pregled  



Ovlašteni pošiljatelj (ACR)
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❑Omogućuje korisniku odobrenja stavljanje robe u postupak 

provoza, bez podnošenja robe carini.

❑Obavezno odobrenje za uporabu zajedničkog osiguranja ili 

odobrenje za oslobođenje od polaganje zajedničkog osiguranja.

❑Obavezan NCTS.

Bajakovo

CU Zagreb  

Odobreno mjesto 
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Ovlašteni pošiljatelj (ACR)

• Može opremati robu izvan uredovnog vremena 

carinskog ureda ako analiza rizika dodijeli zelenu 

rutu, istekom tajmera pošiljka se može pustiti u 

provoz

• Obvezno ishođenje odobrenja za korištenje posebne 

vrste plombi – SSE
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Odobrena mjesta 

- ODM

▪ Ukoliko želi primati robu u svom prostoru -Potrebno 

je ishoditi i odobrenje za odobreno mjesto kao 

mjesto podnošenja robe carini tog korisnika 

odobrenja

❑ Zahtjev se podnosi nadležnom PCU.

❑Uvjeti za vođenje prostora za privremeni smještaj
❑ Čl. 148, st. 2. i 3. CZU i čl. 117. DUCZU.

▪ Ukoliko je mjesto već odobreno u svrhu vođenja prostora 
za privremeni smještaj to se odobrenje ne zahtjeva 

▪ Uvjet: roba može ostati na ODM najviše tri dana 

nakon podnošenja ili najviše 6 dana ako je ACE 
korisnik



Pojednostavnjeni postupci 

deklariranja u uvozu 

• Da bi se omogućilo  korištenje 

pojednostavnjenih postupaka u uvozu često 

je potrebno

• a) Kombinirati više odobrenja zajedno 

(ACE+ODM+ eventualno EIR)

• b) Pojednostavnjena deklaracija po čl. 166. 

st.2. (isključivo jednostavna roba- šljunak, 

pijesak itd. – pregled roba na granici) (SDE 

odobrenje)



a) Kombiniranje više odobrenja 

EIR deklaracija

• Odobrenje ovlaštenog primatelja - ACE

• +

• Odobrenje mjesta za podnošenje robe carini - ODM

• ILI

• Odobrenje za vođenje prostora za privremeni smještaj - TST

• +

• Odobrenje za podnošenje deklaracije - EIR



a) Kombiniranje više odobrenja 

standardna deklaracija

• U slučaju da korisnik odobrenja želi podnositi 

potpunu standardnu deklaraciju za koju  nije 

potrebno podnositi dopunsku deklaraciju niti 

zahtijevati odobrenje za  EIR moguće je robu 

zaprimati u vlastitom prostoru kombinacijom 

odobrenja:



Korištenje standardne deklaracije

• Odobrenje za ovlaštenog primatelja - ACE

• +

• Odobrenje mjesta za podnošenje robe carini - ODM

• ILI

• Odobrenje za vođenje prostora za privremeni smještaj -TST

▪ Po potrebi: 

❑odobrenje za odgodu plaćanja carinskog duga 



Pojednostavnjeni postupci 

deklariranja  u uvozu

b) Pojednostavnjena deklaracija čl. 166. stavak 2. CZU-a (SDE)

• Novo odobrenje za pojednostavnjenu deklaraciju objedinjuje 

dva stara odobrenja:

▪ Odobrenje za pojednostavnjenu deklaraciju

▪ Odobrenje za redovitu uporabu bivše nepotpune deklaracije  

• Gospodarski subjekti koji redovito podnose pojednostavnjene 

deklaracije kojima nedostaje neka od isprava ili neki od 

podataka obveznih za standardnu carinsku deklaraciju trebali 

bi imati odobrenje za pojednostavnjenu deklaraciju (SDE)
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Postupak kod pregleda na granici

CARINSKA ISPOSTAVA ZA 

PRIHVAT DOPUNSKE DEKLARACIJE

° prihvaća i provjerava dopunsku 
deklaraciju

° naknadna kontrola

GRANIČNA ISPOSTAVA

° obavlja se provjera pojednost. deklar.

° roba se stavlja u zahtijevani CP

° dopunskom deklaracijom

razdužuje se pojednostavnjena 

deklaracija sa graničnog prijelaza

° podnošenje pojednostavnjene deklaracije

- Od  01.01.2023.- I1 deklaracija

- osiguranje carinskog duga (uvoz)

° roba je na graničnom prijelazu puštena u zahtijevani 

carinski postupak, poslije graničnog prijelaza ide u bilo koji

prostor 

° podnosi ZBIRNU

dopunsku deklaraciju

° plaćanje u propisanom roku (tjedno, mjesečno)

KORISNIK ODOBRENJA



Pojednostavnjeni postupci 

izvoza ili ponovnog izvoza

• Izvoznici koji žele otpremati robu iz svog  

prostora - Mogu kombinirati: 

▪ Podnošenje pojednostavnjene deklaracije - SDE

▪ +

▪ Odobreno mjesto za lokaciju podnošenja robe - ODM



Pojednostavnjeni postupci 

izvoza ili ponovnog izvoza

• Prostor izvoznika ili druga lokacija koju izvoznik 

zahtjeva da se odredi kao mjesto podnošenja robe 

CT isto može odobriti kao „Odobreno mjesto” uz 

podnesenu izvoznu deklaraciju  



Pojednostavnjeni postupci 

izvoza ili ponovnog izvoza

• Podnosi se elektronička pojednostavnjena 

deklaracija  koja ima oznaku (Y)  i obvezno sadrži 

sve podatke koji su potrebni za dotični postupak te 

nije potrebno podnositi dopunsku deklaraciju.

• Može se podnijeti samo na nadzornom carinskom 

uredu koji je nadležan prema određenom mjestu 

podnošenja robe i koji je određen odobrenjem 

• Roba se može otpremati iz vlastitih prostora tijekom 

24 sata !



Zaključno

• Pojednostavnjeni postupci omogućuju 

primanje/slanje robe na/sa vlastite lokacije, van 

uredovnog radnog vremena carinskog ureda –

ušteda vremena, manja administracija…

• Obično je potrebno kombinirati više odobrenja –

moguće se savjetovati sa nadležnim PCU ili 

Središnjim uredom

• Zahtjevi se mogu podnijeti istovremeno

• kontrolu ispunjavanja uvjeta provode carinski službenici na 

način da NE dupliciraju provjere. Uvjeti za različita 

odobrenja se u velikoj mjeri preklapaju. 33



AEO - POJAM

• gospodarski subjekt - kojega se smatra pouzdanim u 

pogledu njegovih carinskih postupaka i aktivnosti 

vezanih uz carinu te uživa pogodnosti diljem EU

- prepoznati kao sigurni partneri u lancu nabave 

- partnerstvo između carinskih tijela i AEO-a (pouzdanih 

gospodarskih subjekata)



AEO

• Gospodarski subjekt koji dobrovoljno ispunjava 

kriterije definirane carinskim zakonodavstvom EU 

• Gospodarski subjekt koji surađuje s carinskim tijelima 

radi postizanja zajedničkog cilja: zaštite opskrbnog 

lanca 

• ULOGA CARINE: 

- S pouzdanim gospodarskim subjektima ostvariti 

PARTNERSTVO 

- SIGURNOST – stvaranje međunarodne mreže 

sigurnih partnera u lancu opskrbe



AEO program u EU

◼ AEO program se primjenjuje od 1. siječnja 

2008.

◼ Vrste AEO potvrda:
– AEOC – carinska pojednostavnjenja

– AEOS – sigurnost i zaštita

– AEOC/AEOS (AEOF) 



AEO- ZAHTJEV

37

- Zahtjev se podnosi u državi članici u kojoj se drži ili je 

dostupna glavna računovodstvena evidencija 

podnositelja zahtjeva u carinske svrhe i gdje se treba 

obavljati barem dio aktivnosti koje moraju biti 

obuhvaćene odlukom pomoću IT aplikacije EU Trader 

Portal (dostupna na https://customs.ec.europa.eu/gtp/). 

- Uz zahtjev se podnosi prethodno popunjen Upitnik za 

samoocjenu.

- informacije o AEO programu, e-AEO Trader Portal-u, zakonodavstvu, 

Smjernicama za AEO-e, AEO e-učenju, AEO kontaktima itd. dostupne su 

na stranici https://carina.gov.hr u dijelu „Istaknute teme“ pod kategorijom 

„Ovlašteni gospodarski subjekti“- mailto:aeo@carina.hr



POGODNOSTI AEO-ima

• IZRAVNE – propisane carinskim zakonodavstvom 

• NEIZRAVNE 



AEO – IZRAVNE POGODNOSTI

1. Lakši pristup carinskim pojednostavnjenjima (čl. 38. st. 5 
CZU:

Kada gospodarski subjekt traži određeno 
pojednostavnjenje, a korisnik je statusa AEOC carinska 
tijela ne preispituju one uvjete koji su već bili ispitani pri 
odobravanju AEO statusa 

a) Neki od kriterija za određeno pojednostavnjenje su 
obuhvaćeni kriterijima za stjecanje statusa AEO 

Primjer: ODM za podnošenje robe koje nije nadležni carinski 
ured, odobrenje za pojednostavnjenja u pogledu provoza, 
zajedničko osiguranje ili oslobođenje od polaganja osiguranja u 
carinske svrhe 



AEO – IZRAVNE POGODNOSTI

b) Kriterij za određeno pojednostavnjenje smatra se 

istovjetnim kriterijima za stjecanje statusa AEO 

Primjer: odobrenje za vođenje prostora za privremeni smještaj, 

odobrenje za posebne postupke (čl. 211. st. 3. t. b), čl. 214. st. 2. 

i čl. 223. st. 2 drugi podstavak CZU-a)

c) Status AEOC je uvjet za određeno pojednostavnjenje 

Primjer: zajedničko osiguranje sa smjanjenim iznosom za 

puštanje robe u slobodni promet – visina osiguranja za postupak 

puštanja u slobodni promet može se smanjiti na 30% 

referentnog iznosa isključivo ako je podnositelj zahtjeva osoba 

sa statusom AEOC; EIR s oslobođenjem od podnošenja robe



AEO – IZRAVNE POGODNOSTI

2. Manje fizičkih i dokumentarnih provjera nad robom –
profili rizika

-AEOS ostvaruje koristi od manje fizičkih provjera i provjera 
isprava povezanih sa sigurnošću i zaštitom

-AEOC ostvaruje koristi od manje fizičkih provjera i provjera 
isprava povezanih s drugim mjerama predviđenima 
carinskim zakonodavstvom

-Stupanj rizika se određuje ovisno o broju imatelja AEO 
statusa uključenih u određeni carinski postupak kao i o vrsti 
zastupanja u carinskom postupku 

-Kada se ostvari veći krug pouzdanih subjekata njihovom 
suradnjom i povezivanjem se smanjuju svi rizici 



AEO – IZRAVNE POGODNOSTI

3. Prethodna obavijest u slučaju odabira za provjeru robe  

ovisno o vrsti statusa 

- Fizička provjera robe – vezano za AEOS (čl. 24. st. 2. 

DUCZU)vezano za sigurnosne rizike. 

- Carinska (fizička) provjera robe – vezano uz carinsko 

zakonodavstvo (čl. 38. st. 6. CZU i čl. 24. st. 3. DUCZU) –

prednost: planiranje prijevoza i smanjenje troškova 



AEO – IZRAVNE POGODNOSTI

4. Prioritetna obrada AEO pošiljaka odabranih za 

provjeru 

-AEO ostvaruje pogodnost prioritetne obrade u slučaju 

odabira pošiljki za fizičke i dokumentarne provjere 

5. Mogućnost zahtijevanja određenog mjesta za 

carinsku provjeru 

- Na zahtjev AEO-a provjere se mogu provoditi na 

mjestu koje nije mjesto na kojem se roba podnosi carini 

– ubrzavanje postupka i smanjenje troškova 



Izravne pogodnosti AEOC/AEOS



AEO – NEIZRAVNE PREDNOSTI

1. Poslovne

- ugled tvrtke – status sigurnog i pouzdanog partnera 

- učinkovitost poslovanja – visoki stupanj kontrole 

- bolji odnos s carinskim i stalim državnim tijelima 

- nove poslovne prilike – zadovoljstvo i veća lojalnost 
klijenata 

- manje kriminala, manje incidenata u području 
sigurnosti dovodi do zadovoljstva a time i veće 
predanosti zaposlenika 



AEO – NEIZRAVNE POGODNOSTI
2. Financijske 

- racionalizacija resursa – niži operativni troškovi 

- sigurnije poslovanje u smislu manje krađa i gubitaka 

- uslijed prioritetne obrade – brži protok robe i manje   

kašnjenja u dolasku pošiljki 

- olakšano provođenje carinskih formalnosti 

3. Globalne 

- AEOS je međunarodno prepoznat certifikat izvrsnosti 

koji stvara nove poslovne prilike 



Budite partner carinske 

službe

Postanite AEO 



HVALA NA PAŽNJI!
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