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UVODNO

Eurochambres je krovna organizacija gospodarskih komora zcmalja Curopskog kontinenta koja okuplja
komore iz 45 zemalja, ali i neke manje organizacije poput Foruma jadransko-jonskih gospodarskih komora.
Vedina ¢lanica Eurochambresa su ¢lanice EU, ali u ¢lanstvu su i komore iz sire regije poput Rusije, Srbijc,
Kosova, Turske ili Izracla. Jedna je od aktivnosti Eurochambresa provcdba godiénjcg istrazivanja poslovnih
oéckivanja poduzctnika za narednu godinu kojc se provodi ved dvadeset i sedam godina, u kojcm ukljuécnc
zcmljc prema mctodologiji koju odrcdujc Eurochambres provodi anketu medu poduzctnicima te obradujc
podatke koji postaju sastavni dio Eurochambres Economic Surveya. Istrazivanje je u 2019, (za 2020.) godini
provcdcno u dvadeset i osam zcmalja, ukljuéujuc’i i Hrvatsku koja je uovo istraiivanjc putem Hrvatske

gospodarskc komore ukljuécna 0d 2002. godinc.
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SADRZAJ ANKETE

Anketana kojoj se tcmclji EESjcjcdnostavna. Poduzetnici trcbaju ocijeniti oéckuju liu narednoj godini vede,
manjc ili iste prihodc na domadem i inozemnom trzistu, zaposlcnost i invcsticijc te boljc, loéijc ili iste opéc
uvjetc u kojima posluju. Osim toga, medu osam ponudcnih odgovora trcbaju procijcniti do tri najveéa

izazova za svoje poslovanje u predstojecoj godini.

HGK  4RvATSKA GOSPODARSKA KOMORA

:li_f_/_l_l Rooseveltov trg 2, 10000 Zagreb
tel. ++ 385 14561-514
JJ/J f:x ++ 385 1 4561-535 ‘/ EU ROCHAMBRES

EUROCHAMBRES ECONOMIC SURVEY 2020
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E Sifra i naziv osnovne djelatnosti prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti (NKD-u) Vase tvrtke
I
Molimo prekriZite odgovarajuce polie
Vasa ocekivanja u 2020. u usporedbi s 2019.
1. Koji ¢e biti najveci izazovi u posl ju za
Vasu tvrtku 2020. godine? [] pomaca potraznia

(maksimalno tri odgovora)
Inozemna potraznja

Troskovi radne snage
Obrazovanje/viestine radne snage
Tecai

Cijene energije i sirovina

Uvijeti financiranja

goooood

Posliedice Brexita

vedi isti manji
2. Koliki prihod od prodaje na doma¢em
trziStu ocekujete u 2020. u odnosu na 2019.?

vecdi isti maniji
3. Koliki prihod od prodaje na inozemnom
trziStu ocekujete u 2020. u odnosu na 2019.?
4. Koliki broj zaposlenih planirate 2020. u vedi isti manji
odnosu na 2019.? d
5. Kolike investicije planirate 2020. u odnosu vece iste manje
na 2019.?
6. Kako ocjenjujete opée uvjete poslovanja za  powoliniji  isti nepovoljniji

Vasu tvrtku u 2020. u odnosu na 2019.?

Molimo da ispunjeni upitnik vratite zakljuéno s 15.09.2019.

postom na adresu:
Hrvatska gospodarska komora, Odjel za makroek ' lize, R Itov trg 2, 10 000 Zagreb

ili putem telefaksa: 01/45 61 535
ili putem elektronske poste (skenirano): makroekonomija@hgk.hr

Zahvaljujemo na suradnji
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REZULTATI ZA HRVATSKU

Prijc svega treba napomenuti dasurezultati provcdcnih anketa relativno dobro predvidali ostvarena krctanja
u gospodarstvu Hirvatske, pri cemu je jcdino znatnije odstupanje zabiljeieno u predvidanjima za 2009.
godinu, za koju poduzctnici nisu prcdvidjcli snazan pad gospodarskih aktivnosti do kojcg je doslo. Kada se
zanemari ta godina, primjetno je dase trend kretanja ukupnih ocjena dobivenih iz provedenih anketa u velikoj
mjeri podudarao s ostvarenim trendom kretanja realnog BDP-a. To je posebno vidljivo u niskoj razini
optimizma tijekom visegodisnje krize, naglasenijem poboljsanju poduzetnickog raspolozenja od 2014. do
2016. godine te odredenoj stagnaciji u razdoblju nakon toga. Kada se govori o ovogodisnjem istrazivanju za
2020. godinu prisutne su znatne razlike u oéckivanjima po pojedinim pitanjima, a kada se promatra prosjck
svih odgovora, dobiva se neznatno bolji rezultat negou proélogodiénjcm istrazivanju. Stoga je tesko govoriti
o rastu¢em optimizmu, aliu uvjetima kada se na globalnoj razini ¢esto govorilo 0 potcncijalnoj recesiji moze
seredidasu oéckivanja hrvatskih poduzctnika, kada se usporcdc s proélogodiénjima, ais drugim ukljuécnim

zemljama, ipak relativno optimisti¢na.

PROSJECNI SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA* ZA PET
POSTAVLJENIH PITANJA
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*razlika udjela pozitivnih i negativnih odgovora

lzvor: Anketa HGK za EES

Zabiljezeni pozitivni trendovi od istrazivanja provedenog u 2013. godini u najve¢oj se mjeri mogu povezati s
pristupanjem Hrvatske Europskoj uniji, koje nije utjccalo samo na oéekivanja vedih prihoda na inozemnom
trzistu nego i na povcc’ani optimizam kod ostalih postavljcnih pitanja. Efekei pristupanja, ali i postupni
oporavak domace potrainjc hranili su poduzctniéki optimizam i u narednim godinama, ali su ti efekd,
ponajprije usporavanjem rasta izvoza roba i usluga, postupno iscrpljf:ni‘ U narednim godinama znatan su
utjecaj imali problemi u poslovanju velikih domacih tvrtki, prvo Agrokora, potom brodogradilista Uljanik,
koji su imali znatan utjecaj na raspolozenje u cijelom gospodarstvu, a poslovno raspolozenje u ovoj godini
obiljezeno je ucestalim najavama potencijalne recesije te usporavanjem  globalnog rasta, odnosno
usporavanjem rasta najvecih globalnih gospodarstva.
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Metodologija: Uzorak je izabran metodom kvotnog i slu¢ajnog izbora u skladu s raspodjelom
malih, srednje velikih i velikih poduzetnika u &etrnaest industrijskih i pet usluznih grana te
doprinosom industrije i usluga u ukupnom hrvatskom gospodarstvu. Pri odabiru uzorka i-
skljuéene su tvrtke s manje od deset zaposlenih te one iz javnog i zdravstvenog sektora.
Dobiveni rezultati po djelatnostima i veli¢ini ponderiraju se prema metodologiji Eurocham-
bresa njihovim udjelom u broju zaposlenih na nacionalnoj razini te se rezultat pojedinih pita-
nja objavljuje kroz saldo ekstremnih odgovora koji predstavlja razliku izmedu pozitivnih i

negativnih ocekivanja.

TVRTKE KOJE SU SUDJELOVALE U ANKETI PO
DJELATNOSTIMA

Ostale; 114

Industrija; 130

Ugostiteljstvo; 17 i —

a4

Prijev

Trgovina; 148

Gradevinarstve; &3

Prihodi na domacem trZidtu — prihodi od prodaje na domacem wrzistu poduzetnika koji su predali
financijskc izvjestaje za 2018. godinu povecani su na godiénjoj razini za 8,8% u skladu s nastavkom rasta
domace potraznje. Domaca je potraznja u ovoj i prcthodnoj godini obﬂjcicna pozitivnim trendovima u
kretanju zaposlenosti i placa, a nakon duzeg razdoblja prosla je godina obiljezena i rastom novoodobrenih
kredita, tako da je domaca potraznja ponovo postala vazna kategorija rasta ukupne potraznje i BDP-a. Za
iducu su godinu poduzetnici ipak blago pesimisti¢niji nego u proslogodisnjem istrazivanju, $to se moze

tumacditi o¢ekivanim trendovima u usporavanju rasta zaposlenosti, ali i umjerenoj sklonosti potrosnji koja i

nadalje ogranicava izrazeniji rast kreditne aktivnosti.

SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA KOD PRIHODA NA
DOMACEM TRZISTU
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Izvor: Anketa HGK za EES

EES 2020 - PRIHODI NA
DOMACEM TRZISTU
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Prihodi na inozemnom trzi§tu — premda su i prihodi poduzetnika na inozemnom trzistu prema predanim
GFljevima za 2018. godinu povecani za 8,6%, occkivanja poduzetnika za narednu godinu su neznatno
pesimisticnija nego u proélogodi§njcm istrazivanju vjerojatno pod utjccajem globalnih krctanja tei nadaljc
prisutnim utjecajem iscrpljivanja ucinaka pristupanja Hrvatske Europskoj uniji. Rastudi globalni trgovinski
protckcionizam te nastavak blagog usporavanja EU, kojc je kudikamo najvcéc trziste za izvoz roba i usluga iz
Hrvatske, mogli bi ugjecati i na usporavanjc rasta potrainjc za robama i uslugama iz Hrvatske. U kontekstu
turizma i pojedinih djelatnosti koje su pod jakim utjecajem turistickih ostvarenja svakako treba spomenuti i
oporavak i rast konkurentskih turistickih destinacija, $to utje¢e na kretanje prihoda takvih djelatnosti.
Kretanje optimizma po pitanju prihoda na inozemnom trzistu ipak bi se vise moglo opisati kao stagnantno
jer je tek u manjoj, gotovo istoj mjeri, povecan udio poduzetnika koji o¢ekuju vece prihode i onih koji

oéckuju manje, odnosno rezultati su u konaénici bili vrlo blizu onima iz EES 2019.

SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA KOD PRIHODA NA EES 2020 - PRIHODI NA
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Izvor: Anketa HGK za EES

Zaposlenost — zaposlenost je podru¢je koje u anketi duzi niz godina obiljezava niska razina optimizma,
donekle povecanau razdoblju najdinamiénijih stopa rasta gospodarstva u razdoblju nakon poéctka globalnc
krize 2008. godinc. Posljcdnjih su se godina oéckivanja unato¢ blago pozitivnim trendovima na trzistu rada
ujcdnaéila, sa saldom ckstremnih odgovora na razini ispod 30, pri ¢emu pribliino polovina anketiranih
poduzctnika oéckujc istu razinu zaposlcnosti, anesto iznad tredine povecanje broja zaposlcnih. Pritom treba
napomenuti da je nedostatak adekvatne radne snage postao snazan ogranicavajuci ¢cimbenik izrazenijeg rasta

zaposlenosti koji se sve vise rjesava uvozom radne snage.

SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA KOD
ZAPOSLENOSTI

EES 2020 - ZAPOSLENOST

30,0

20,0

0,0 A

-10,0

EES EES EES EES EES EES EES EES EES EES
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Izvor: Anketa HGK za EES
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Invcsticijc — investicije su jcdan od dva pokazatclja kod kojih su rezultati ankctiranja poduzctnika
optimisti¢niji nego u proslogodisnjem istrazivanju. Investicije su kao kategorija potraznje zabiljezile najveci
pad u razdoblju krize te je razdoblje oporavka obiljezeno i optimisti¢nijim o¢ekivanjima po pitanju njihova
ponovnog rasta. Medutim, u posljednje dvije godine snazno raste ugjecaj koristenja EU fondova na kretanje
investicija, a investicije u prvom polugodiétu postaju najvaznija kategorija rasta BDP-a. Poduzetnici su snazno
0sj ctili utjecaj takvih krctanj a, poscbno uscktoru graditclj stva, pasu optimistiéni ikadasuu pitanju oéekivanja
zanarednu godinu. Taj jc optimizam medu poduzctnicima ipak umjereno rasprostranjen pa je gotovo jcdnak

udio onih poduzctnika koji oéckuju rast invcsticija i onih koji oéckuju da ¢e razina invcsticija ostati ista.

SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA KOD INVESTICIJA EES 2020 - INVESTICIJE
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Opéi uvjcti Poslovanja - opéi uVthi poslovanja najmanjc ovise o postojcc’im trendovima u gospodarstvu i
globalnom okruiju, a osim stanja na trziécu, znaeno ih odrf:dujc povjcrcnjc u aktualnu ekonomsku politiku.
Pritom opc'i uvjeti poslovanja medu postavljcnim pitanjima imaju najvcéu subjcktivnu komponcntu teze
mjcrljivu pojcdinim pokazatcljima. Kod ovog jc pitanja doslo do najvcc’cg rasta optimizma u odnosu na
proslogodisnje istrazivanje pa i u odnosu na ono prethodno, odnosno nakon dvije godine saldo ekstremnih
odgovora ponovno je blago pozitivan. Konkretnije, priblizno polovina poduzetnika oc¢ekuje da se ti uvjet

nece izmijeniti, 24% da ¢e biti bolji, a 23% da ¢e se pogorsati.

SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA KOD OPCH EES 2020 - OPCI UVJETI
UVJETA POSLOVANJA POSLOVANJA
40,0

30,0
20,0

10,0

0,0 1
-10,0 4
-20,0

EES EES EES EES EES EES EES EES EES EES
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Izvor: Anketa HGK za EES

HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA - SEKTOR ZA FINANCIJSKE INSTITUCIJE | EKONOMSKE ANALIZE



10 OCEKIVANJA POSLOVNOG SEKTORA ZA 2020. GODINU

Nisku razinu optimizma kada su u pitanju opéi uvjeti poslovanja djelomicno pojasnjava dodatno pitanje EES-
akoje se odnosi na ocjenu najvedih izazova u poslovanju u godini koja slijedi. Uz mogucnost odabira najvise
tri ponudcna odgovora, najvcéi su broj odgovora prikupili troskovi radne snage. Rast troskova radne snage u
najvcéoj je mjeri povezan sa stanjem na trziseu rada, odnosno spomenuti nedostatak adekvatne radne snage
stvara pritisak narast neto plac’a i naknada. Prema posljcdnjim raspoloiivim podacima za prvih osam mjeseci
ove godinc prosjecna je neto plaéa realno bila 2,5% visa nego u istom razdoblju proélc godinc, ali taj rast ima

viécgodi§nji trend paje prosjcéna neto plaéa zato razdobljc bila ¢ak 16,8% visa nego prije pet godina‘

Troskovi radne snage postali su najveéi izazov u poslovanju prema misljenju veéine anketira-
nih poduzetnika.

Drugo mjesto zauzela je niska domaca potraznja koja je prema istrazivanju u prosloj godini zauzimala prvo
mjesto, a tredi obrazovanje i radne vjestine. Unato¢ stabilnom oporavku domace potraznje posljednijih
nckoliko godina, njezina ¢e realna vrijednost (prema strukeuri BDP-a) u ovoj godini i dalje biti oko 4% niza
negou prctkriznoj 2008. godini, stoideu prilog ocjeni anketiranih poduzctnika, a obrazovanjc iradne vjestine
su problcm povezans akrualnim stanjem na trzistu rada. Zanimljivo je ipak primijetiti dakod ovatri odgovora
ipak nije doglo do znatnije promjene u udjclima u odnosu na proélogodi§njc istrazivanje, tocnije dva
ponudena odgovora kod kojih je doslo do najveceg rasta udjela u odnosu na proslu godinu bili su inozemna
potraznja i posljedice Brexita. Dakle, poduzetnici su u odredenoj mjeri prepoznali usporavanje globalnog
rasta i globalne potraznje kao potencijalni problem u svojem poslovanju u narednoj godini. Takoder treba
napomenuti da su u razdoblju niskih kamatnih stopa i olaksanih uvjeta kreditiranja te dugog razdoblja

stabilnog teéaja kune ovi odgovori zadrzali relativno nizak udio medu ponudcnim odgovorima.

OCJENA NAJVECH ZAZOVA U POSLOVANJU 2020. GODINI
- broj odgovora -
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REZULTATI EES-a NA RAZINI SVIH
UKLJUCENIH ZEMALJA

EES 2020. obuhvatio je 53.000 tvreki iz 28 zemalja, pri ¢emu su ukljucene tri zemlje izvan granica EU: Crna
Gora, Srbija i Turska. Svaka je zemlja napravila anketu i obradu na nacionalnoj razini, a ukupan je rezultac

dobiven pondcriranjcm nacionalnih rezultata veli¢inom BDP-a ukljuéf:nih zcmalja.

Nastavlja se negativan trend u oéekivanjima poduzetnika za iduéu godinu kada se promatra
ukupan rezultat za sve zemlje ukljuéene u EES.

Prema posljcdnjim procjenama Europskc komisijf: rast BDP-a Europskc unije bi u iduc’oj i 2021. godini
trebao ostati na ovogodiénjoj razini, odnosno ispod razina ostvarenih posljcdnjih godina. Krctanja na razini
EU u znatnoj su mjeri posljcdica ncgativnih oéckivanja, ali i stvarnih globalnih krctanja pa gospodarstvo EU
najvise opterecuju trgovinski sukobi najvecih svjetskih gospodarstava, dugoroc¢nije usporavanje rasta Kine
kao drugog najvaznijeg trzista EU te rjesavanje pitanja Brexit s obzirom na to da je Ujedinjeno Kraljevstvo
drugo najvece trziste EU27 nakon SAD-a. Sva ta kretanja utjecu na usporavanje rasta izvoza, a potom i na
razinu domace potraznje, zaposlenosti i investicija. Sve je to dovelo i do daljnjeg pada poduzetnickog
optimizma u odnosu na proélogodiénjc istrazivanje, $to se poscbno odnosi na krctanjc inozemne potraznje.
Kod ovog je pitanja rezultat odnosno optimizam bio najmanji od 2010. godinc, na $to su znatno utjccala

oéckivanja poduzctnika u Njf:maékoj kojajc najvedi izvoznik u EU.

SALDA EKSTREMNIH ODGOVORA - UKUPNI REZULTATI ZA EES 2020

Expected Revenue from National Sales Expected Revenue from Export Sales
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Expected Size of Workforce Expected Level of Investments

Business Confidence

Ponderirani prosjek nacionalnih salda ekstremnih odgovora, u %
Izvor i obrada: Eurochambres, EES 2020

Za ostale se odgovore moze redi da ih takoder obiljczava nastavak pada razine optimizma zapocet u
istrazivanju provcdcnom u2018. godini. Razina optimizma i daljc jevisanegou godinama najvece krize, ali je
ipak rijeco priliéno strmom negativnom trendu kojijc uz prihodc nainozemnom trzistu najviéc naglaécn kod
investicija te kod opéih uvjeta poslovanja. Pritom je krctanjc investicija najvise ograniécno umjerenim
stopama rasta ukupne potraznje, a unato¢ niskoj cijeni kapitala, prisutna je i manja sklonost riziku nego u
godinama prije krize. Toénije, razina investicija izravno je povezana i s opéim uvjetima poslovanja, paje
njihovo krctanjc u snainoj korclaciji, sto potvrduje i anketa EES-a.

Naravno, oéckivanja se po pojcdinim zcmljama ZNatno razh’kuju paje primjerice najmanji optimizam, mjeren
saldom ckstremnih odgovora, kod kretanja prihoda na domacdem trzistu prisutan u Francuskoj i Slovaékoj,
kod prihoda na inozemnom wrzistu u Francuskoj i Njemackoj, kod kretanja zaposlenosti u Grekoj i
Njemackoj, a kod investicija u Grekoj i Slovackoj. S obzirom na velicinu BDP-a, odnosno velicinu njihova

pondcra,jasno jc dasu Njcmaéka i Francuska znatno utjccalc na ukupnc rezultate ovogodiénjf:g istraiivanja.

Niska domaca potraZznja i nedostatak kvalificirane radne snage ¢e prema provedenom EES
2020 biti glavni izazovi u poslovanju na razini svih uklju¢enih zemalja u narednoj godini.
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NAJVECI 1IZAZOVI U POSLOVANJU ZA 2020. GODINU

- udio pojedinih odgovora u odnosu na broj anketiranih -
Domaca potraznja

Nedostatak kvalificirane radne snage
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Posljedice Brexita 16,4
Uvjeti financiranja 14,5
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Ponderirani prosjek nacionalnih udjela za svaki ponudeni odgovor
lzvor: Eurochambres, EES 2020

Kao najvcéc izazove u poslovanju na razini svih ukljuécnih zcmalja poduzetnici su odabrali stanje domace
potraznje i nedostatak kvalificirane radne snage, po ¢emu se ovogodisnje istrazivanje donekle razlikuje od
proslogodiinjeg. Naime, prosle se godine najveci broj poduzetnika odlucio za troskove radne snage. Ipak,
treba napomenuti da su kretanje inozemne potraznje i globalni trendovi bili okida¢ za aktualno usporavanje
gospodarstva EU, tako da je s razine pojedinih poduzetnika niska domaca potraznja najveci izazov, ali je ipak
rijeC 0 izravnom utjecaju smanjivanja inozemne potraznjc, pa jc taj odgovor dobio pomalo neocekivano malo

odgovora.

USPOREDBA REZULTATA ZA HRVATSKU S
REZULTATIMA DRUGIH ZEMALJA

Kao sto je ve¢ navedeno, vedina uklju(:cnih zcmalja ¢lanice su EU: Austrija, Bugarska, Cipar, Ceska, Estonija,
Finska, Francuska, Njcma(:ka, Greka, Madarska, Trska, Italija, Litva, Latvija, Lukscmburg, Malta, Nizozemska,
Poljska, Portugal, Rumunjska, Slovacka, Slovcnija, Spanjolska i Svedska, a izvan EU su samo spomenute
Srbija, Crna Gora i Turska. S obzirom na to da se ukupni rezultati istrazivanja dobivaju pondcriranjcm
velicinom BDP-a, zanimljivo je vidjeti i pojedina¢ne rezultate. Prema takvim se rezultatima najvedi
optimizam u poslovnim o¢cekivanjima za ovu godinu, kao i u prethodnom istrazivanju, biljezi u Portugalu i
Poljskoj, po ¢cemu je Portugal ostao najoptimisti¢nija zemlja uklju¢ena u istrazivanje, a najmaniji u Francuskoj,
Slovackoj i Njemackoj, po ¢emu je i Francuska zadrzala svoje, ovoga puta negativno, mjesto medu

ukljuécnim zemljama. Pritom treba napomcnuti da Francusku obiljeiavaju niske procijcnj ene stope rasta za
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ovu godinu, ali te stope ipak ne odgovaraju tako visokoj razini pesimizma kada se usporede s drugim
zemljama.

U usporcdbi S pojcdinaénim rezultatima Hrvatska, odnosno poduzctniéki optimizam u Hrvatskoj, i daljc
stoji relativno dobro u odnosu na drugc zcmljc ukljuéf:nc u istrazivanje i smjcstila se pribliino na polovici
ljcstvicc:‘ Kada je rijec o prihodima na domacem i inozemnom trziscu, zaposlcnosti i investicijama, saldo
ckstremnih odgovora u Hrvatskoj vedi je od prosjcka ukljuéf:nih zcmalja te Hrvarska zauzima mjesto u
gornjoj polovici ljestvice, aliistodobno kod opcih uvjeta poslovanja stoji znatno losije te zauzima devetnaesto
mjesto. Toc¢nije, saldo ckstremnih odgovoraod 1.5 znatno je ispod prosjeka (17,6%), pa taj pokazatelj donekle

kvari spomenutu relativno dobru poziciju Hrvatske.

EES 2020 - USPOREDBA REZULTATA ZA HRVATSKU S DRUGIM ZEMLJAMA

Prihodi na Prihodi na o Opéi uvjeti
T - e Zaposlenost Investicije e
trzistu trzistu
Prosjecni saldo ekstremnih
odgovora svih ukljuc¢enih 27,5 27,7 21,1 19,6 17,6
zemalja
Saldo ekstremnih odgovora 35,8 35,3 27,3 26,8 15

za Hrvatsku

Rang Hrvatske prema saldu
ekstremnih odgovora 6. 8. 11. 10. 19.
(optimizmu)

Izvor: Eurochambres, EES 2020; obrada: HGK

Premda i uvjeti nisu to¢no definirani, ipak se moze zakljuciti da poduzetnici iz Hrvatske nisu optimisti¢ni
kada je rije¢ o uvjetima u kojima posluju i njihovu poboljsanju. Takvi se rezultati mogu povezati i s drugim
istrazivanjima poput Istraiivanja 0 globalnoj konkurentnosti SVthskog gospodarskog foruma ili Doing
Business Svjctskc banke, prema kojima Hrvatska sporo popravlja SVOj poloiaj na ljcstvici i loéijcjc rangirana
uodnosu na vecinu drugih ¢lanica EU (prema Doing Business 2020 osam je ¢lanica EU bilo losije rangirano
od Hrvatske). Ipak, treba napomenuti da je taj poloiaj prema posljcdnjcm istrazivanju bio bolji nego prije

godinu dana.
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EES 2020 - SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA KOD PRIHODA NA
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EES 2020 - SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA KOD ZAPOSLENOSTI
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EES 2020 - SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA KOD INVESTICUJA

80,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

(o]

=] O: 0

lzvor: Eurochambres, EES 2020

EES 2020 - SALDO EKSTREMNIH ODGOVORA KOD OPCIH UVJETA
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Kada se promatraju najveci izazovi u poslovanju za narednu godinu, u najvise je zcmalja najvise poduzctmka
odabralo stanje domace potraznje i nedostatak kvalificirane radne snage pa se Hrvatska ni po tom dijelu EES-
abitnije ne razlikuje od ostalih zemalja. Naime, nakon rasta troskova radne snage, u znatnoj mjeri uzrokovanih
nedostatkom kvalificirane radne snage, poduzetnici u Hrvatskoj takoder istic¢u nisku domacu potraznju kao
velikiizazov u poslovanju. Promatrano prema udjelu tih odgovora, Hrvatska je po visini udjela odgovora koji
troskove radne snage isticu kao j edanod najvcéih izazovau poslovanju bila tek dvadeseta, a po udj elu domace

potrainjc peta, Sto naglaéava vaznost ovog Jizazova“ za poslovanj c poduzctnika u Hrvatskoj .

HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA - SEKTOR ZA FINANCIJSKE INSTITUCIJE | EKONOMSKE ANALIZE
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ZAKLJUCNO

Rezultati EES 2020 provcdcnog tijf:kom rujna ove godine pokazuju pad optimizma poduzctnika na razini
svih zcmalja ukljuécnih u istraiivanjc te stagnaciju poduzctniékog raspoloicnja u Hrvatskoj. S obzirom na to
dasuvedina zcmalja ukljuécnih uistrazivanje ¢anice EU s kojima Hrvatska dijeli zajcdniéko trziste, o¢ekivano
je da se dio rezultata podudara, pa se zadrzavanje gotovo iste razine optimizma u Hrvatskoj moze smatrati
dobrim rezultatom.

Naime, sve ukljuc¢ene zemlje, pa tako i Hrvatska, pogodene su globalnim kretanjima, odnosno usporavanjem
rasta globalne potraznje. Isto tako, kod svih zemalja ta smanjena inozemna potraznja utjece i na domacu
potrainju, a u konac¢nici i na razinu investicija. Osim toga, gotovo su sve ¢lanice EU pogodcnc istim
problcmom, odnosno nedostatkom kvalificirane radne snage i posljediéno rastom troskova radne snage.
Zbog svega toga ne iznenaduju rezultati ovogodiénjeg istraiivanja po kojima je doslo do smanjivanja
optimizma kod inozemne i domace potrainje, zaposlenosti i investicija. Hrvatska se tu ipak blago izdvojila
od prosjcka pa je optimizam po pitanju prihoda na inozemnom trzistu i zaposlenosti ostao priblizno na
proslogodisnjoj razini, dok je koristenje fondova EU dovelo do povecanog optimizma po pitanju kretanja
investicija. Za Hrvatsku je takoder bitno poboljsanje optimizma kod opcih uvjeta poslovanja, koji je
godinama na niskoj razini, jer je suprotno od kretanja na ukupnoj razini svih uklju¢enih zemalja te ostvareno
u uvjetima kadajc globalno trziste relativno pesimisticno. To poboljéanjc sc jcdnim dijdom moze objasniti
problcmima navedenih veliki cvreki kojc su znatno utjccalc na ukupno raspoloicnjc u prcthodnim
istraiivanjima, a dijclom i unutarnjim poboljéanjima uvjeta u kojima poduzetnici posluju. Dio tih uvjeta
odnosi se i na podruéja ponudcna u istraiivanju kod kojih je doslo do pada udjcla u odnosu na drugc izazove

u poslovanju, prvenstveno na uvjete financiranja.




KRATICE

HGK Hrvatska gospodarska komora
HRK Hrvatska kuna
BDP Bruto domacdi proizvod

RH Republika Hrvatska

EU Europska unija

SAD Sjedinjene Americke Drzave
GFI Godisnji financijski izvjestaji

Opc¢e napomene:

Ovu analizu izraduje i za nju je odgovoran HGK. Informacije, misljenja, analize i za-
klju¢ci koji se iznose temelje se na javnim statisti¢kim i ostalim informacijama $to
potjecu iz izvora u ciju se potpunost i tocnost HGK pouzdaje, ali za koje ne jamdi.
Utoliko su informacije, miljenja, analize i zakljucci izneseni u ovoj publikaciji pod-
lozni promjenama koje ovise o promjenama izvora informacija te o promjenama
koje nastupe od trenutka pisanja teksta do njegova citanja. Ova publikacija ili njeni
dijelovine mogu se kopirati ili bilo kako drukcije reproducirati bez navodenja izvora.

HGK
HR



HGK
.HR



	EUROCHAMBRES ECONOMIC SURVEY 2020
	OČEKIVANJA POSLOVNOG SEKTORA ZA 2020. GODINU
	Uvodno
	Sadržaj ankete
	Rezultati za Hrvatsku
	Rezultati EES-a na razini svih uključenih zemalja
	Usporedba rezultata za Hrvatsku s rezultatima drugih zemalja
	Zaključno

