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6.000.000.000 (sest milijardi puta dnevno) ...



- ,bip” na registar blagajni samo je jedna od zadnjih karika u

procesima u opskrbnom lancu na putu do krajnjeg potrosaca

- Stotine tisu¢a proizvoda, na policama trgovina, netko je prije toga

proizveo, dopremio, pripremio za prodaju ...

- Kad smo medu policama i biramo proizvod, ¢esto nam nedostaje

Sira slika ...

®
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- I sve to ako gledamo samo klasi¢nu trgovinu (,,brick and mortar”)

- Tehnoloska rjeSenja 21. stoljeca otvorila su niz novih kanala trgovanja

- Omnichannel

razliiti kanali prodaje

(klasi¢na, online, mobilna,

telefonska ...), ukljuCujudi i

istrazivanje kupca prije same

kupovine ...

... 1 nesamo to ....
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Sve to postavlja nova iskusenja za

sve sudionike opskrbnog lanca
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Prije svega glad - glad za podacima
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Bez podataka, sve navedeno ne bi bilo

izvedivo
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Svi traze isto ali
na drugi nacin?
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Dosadasnja praksa

ZAHTJEV ZA PODACIMA

" N\
N

DOBAVLJAC

Unos podataka

DOSTAVA

PODATAKA
Jednom uneseni podaci, rijetko Svaki trgovac ima drugadije zahtjeve
se odrzavaju ... za podacima, atributima, formatima,

protokolima
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Interno sredivanje podataka

Odjel A

Npr: ambalaza

Odjel B

Npr: tehnolozi

Odjel C

Npr: marketing

Odjel D

Npr: proizvodnja

Odjel E

Npr: prodaja

IT podrska

____________________________________________________________________________________

Poslovni
partner 1

Poslovni
partner 2

Poslovni
partner 3

Poslovni
partner n
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DS=Data Source

Dobavljac 1

DR=Data Recepient

Trgovac 2

Trgovac 3

Trgovac 4

/




GR=Global Registry

DP=Data Pool DP=Data Pool

GlobeCat < > Data Pooln

DS=Data Source

Dobavljac1
[ ] [mpox

[ vma |

DR=Data Recepient DR=Data Recepient
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ElektronicCki katalog opisuje trgovacke jedinice na sustavan nacin
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GOSN osigurava alate ra “Data Fool” inleroperabiinost
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Rugletry™ ——= PRETPLATA
= SINKRONIZACIJA
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Osnovni identifikacijski
kljuCevi su:

- GTIN za trgovacke jedinice

- GLN za trgovacke partnere

Bez obzira na kojem se
hijerarhijskom nivou vrsi
narucivanje, skladistenje ili
otprema, svi sudionici u
opskrbnom lancu jednako
interpretiraju podatke

e
EEE 1% GTINZ / GLN DS1/TMA

. 8 x GTINZ / GLN D31/ TM1

* 12 % GTIN1 / GLN D1/ TMA
=

ﬁ 12 GTING / GLN DS1 /T

. 8w GTINS / GLM D31/ TMA

é G x GTINT / GLM DS1/TM1

]
m & x GTIMNG FGLN D51/ TMA

5@ 1% GTING / GLN D531/ TM1

' 4 x GTIN2 / GLN DS1/ TM1

: ﬁ 12 % GTINT fGLN D51/ TM1

- . 4% GTINT / GLM D31/ TM1

12 GTING / GLN DS1/TM1



* GS1 identifikacijski kljucevi:

— Sami po sebi ne sadrze nikakve podatke

— Oni su samo kljuc€ za dohvat podataka iz IT sustava

* Maticni podaci (master data)

— Elektronicki katalozi sa strukturiranim mati¢nim podacima

9 Microsoft Excel - PODACLs headerom |
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Nisu trgovci jedini kojima trebaju podaci:

©

Zakonske obaveze

Croatia

Globalni i lokalni zahtjevi:

FIR EU 1169/2011

NN 88/2015 FZOEU - ambalaza

Drzavni zavod za statistiku i Uredba EU 2016/792
PEPPOL

Abu Dhabi Declaration

EU Fish traceability

DELEGIRANA UREDBA KOMISIJE (EU) 2016/161

The Global Language of Business © GS1 2017 22



Uredba FIR EU 1169/2011

Uredba EU 1169/2011

Uredba je stupila na snagu u prosincu 2016 u svim zemljama Clanicama

Zahtijeva da znacajne informacije o hrani (pretpakiranoj) budu dostupne

potroSacima prije kupnje preko web stranica ili druge prodaje na daljinu (

¢lanak 14 ):

1. Ne dovodedi u pitanje zahtjeve u vezi s informacijama iz ¢lanka 9., za

pretpakiranu hranu ponudenu na prodaju sredstvima komunikacije na daljinu:
(a) obvezne informacije o hrani, osim podataka iz ¢lanka 9. stavka 1.
tocke (f), moraju biti dostupne prije zakljucenja kupnje i navedene u

popratnom dokumentu prilikom prodaje na daljinu ili ih treba pruziti u . ||I|||||| (i
. . . . . . - e dotwal syih pordalaks iz
nekom drugom primjerenom obliku koji subjekt u poslovanju e G U] 7 covonoes e
. g . . . . . .. ‘treba stajat pocatakio
hranom mora jasno odrediti. Ako se koriste drugi primjereni oblici, ST SIS L

subjekt u poslovanju hranom mora potrosacima pruziti obvezne

informacije o hrani bez naplate dodatnih troskova;

(b) svi obvezni podaci moraju biti dostupni u trenutku isporuke
Ove obavezne informacije moraju biti dostupne na ili putem web stranice, bez
naknade za potrosaca =
Ako podaci nisu dostupni, pretpakirana hrana ne moze biti prodavana preko
web stranica
Biti ¢e potrebna suradnja izmedu vlasnika robne marke i on-line trgovaca, kako
bi se osiguralo da toc¢ne i potpune informacije o hrani budu dostupne u skladu
sa zakonom

GDSN (i HR inacica GlobeCat) spadaju u sigurne izvore
podataka (TSD=Trusted Source of Data). To je okvir koji
moze ispuniti te zahtjeve. Odgovornost se stavlja na 1
vlasnika robne marke i web operatera. e e | =

®
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Pravilnik o ambalaz
(NN 88 od 12.08.2015.)

U Narodnim novinama broj 88 od 12.08.2015. objavljen
je Pravilnik o ambalazi i otpadnoj ambalazi

Ono Sto je bitna razlika u odnosu na prethodni Pravilnik
je da se uvodi obveza proizvodac¢ima da ambalazu
proizvoda kojeg stavljaju na trziSte oznace GTIN -om
(Clanak 13., stavak 1). Takoder, zahtjeva se da GTIN
bude na ambala2| iskazan upotrebom EAN-13, EAN-8,
UPC-A ili UPC-E simbologije, sukladno GS1 standardima,
odnosno normi ISO/IEC 15416 (Prilog VI. OznacCavanje
ambalaznog materijala). Osim ambalaze samog
(pojedinacnog) proizvoda, GTIN-om je takoder obvezno
identificirati i ambalazu njegova hijerarhijskog pakiranja
(skupna pakiranja, transportna pakiranja).

Kako je Pravilnikom GTIN postao kljucni identifikator
ambalaze u koju se stavljaju proizvodi, sve vrste
izvjestaja koje su proizvodaci duzni dostavljati Fondu za
zastitu okoliSa i energetsku ucinkovitost (FZOEU),
ukljucujudi i prijavljivanje novog proizvoda, vezani su uz
GTIN.

®
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Packaging material:
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ODRZAVANJE
PODATAKA O
POSTOJECIM
TRGOVACKIM
JEDINICAMA

ODRZAVANJE

25
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UNOS
PODATAKA ZA
NOVI PROIZVOD

GDSN praksa

OBJAVA PODATAKA
O TRGOVACKIM

JEDINICAMA

DOBAVLJAC

SINKRONIZACIJA

SINKRONIZACIJA

7 N\

«_

PRETPLATA NA
TRGOVACKU
JEDINICU,
DOBAVLJACA, CILJNO
TRZISTE ILI GRUPU
ARTIKALA

DISTRIBUCIJA



Nekoliko projekata i rjesenja:

- GlobeCat

ime u GlobeCat

- U svibnju 2015. GDSN certificiran za verzije 3.x (MjR3)

«  GDSN Produkcija od 26.05.2016.
« GlobeCat - potpuni prijelaz na MjR3 --> 24.04.2017.

- PKPG
- PKP (Popis Kodiranh Proizvoda) + PGLN (Popis GLN lokacija)

- GlobeCat Scan
- DA (Data Agregator) pilot za B2B2C i B2C

®
@1 The Global Language of Business
Croatia

Pod starim imenom eCROKAT za verzije 2.x GDSN certificiran 2008. godine

Tokom vremena i Sirenjem na druga trziSta uvedene nove verzije i promijenjeno

© GS1 2017 26



GlobeCat®

GlobeCat - GS1 Croatia GDSN certificrani elektronicki katalog

GDSN omogucdava trgovackim partnerima da globalno —
razmjenjuju pouzdane podatke o proizvodima. Definira:
« Format, sadrzaj i nacin razmjene podataka

Dio mreze od preko 30 GDSN certificiranih kataloga u cijelom
svijetu

Od 26.05.2016. verzija 3:
* Niz novih funkcionalnosti
« Jednostavna dogradnja novih atributa
« Modularni pristup — ® o ————
* Preduvjet za ekspanziju na nove poslovne _ o e e
primjene T

@oamXx

m @OBWX

f

{

g H
A K| H H

Trenutacno preko 23.000 artikala sa 40-tak atributa

Dodatno joS cca 15.000 artikala preko sinkronizacije iz drugih
DP-ova

Dodatne informacije i pristup preko:
https://www.gslhr.org/hr/interaktivni-servisi/globecat-
elektronicki-katalog

®
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Osnovni Podaci / atributi iz slijedecih grupa:

Interni
Opis
Datumi
lzmjere

Identifikacije
Temperature&rukovanje

Klasifikacije
Pakiranja
Narudzbe
Hijerarhije
FIR 1169/2011 osnovni
FIR 1169/2011 sastojci



GDSN - malo statistike

(ili mozemo li racunati na vise podataka):

* Globalno: .M:

— GDSN
e 31+ aktivnih Data Pool-ova
e 41.199+ tvrtke
e 22.266.243+ registriranih kataloskih jedinica

e Hrvatska:

— GlobeCat
e 155+ tvrtki
e 23.000+ registriranih kataloskih jedinica
* Pristup do 38.000+ kataloskih jedinica

Podaci za: sijecanj 2017.



INnica

d

je

ja unesenih trgovacki

Prirast bro

inice

Trgovacke jed

20000

15000

10000

5000

Prirast broja tvrtki koje koriste GlobeCat

Broj tvrtki koje koriste GlobeCat

150

100

50

30



PKPG

PKPG - Popis kodiranih proizvoda i lokacija (GLN-ova)

ispravno dodjeljivanje GTIN-a i GLN-a novim proizvodima
i lokacijama (nema viSe preskakanja i gubitka kapaciteta
kodova)

izracun kontrolne znamenke

vlastita baza podataka iskoristenih i dodijeljenih kodova s
pripadaju¢im nazivom

mogucnost uploada/downloada baze podataka u Excelu
unesene podatke, uz aplikaciju, nadzire i Ured GS1
Croatia

pristup podacima 0-24 h

mogucnost da podatke unosi i odrzava vise korisnika
unutar tvrtke

U ovom trenutku:

- Podaci o preko 450.000 artikala u RH

« GTIN i naziv artikla

« Mjesecno 2.500 do 3.000 novih artikla sa trendom
porasta

« Dodatne informacija i pristup preko:

» https://www.gslhr.org/hr/interaktivni-servisi/pkpg-
popis-kodiranih-proizvoda

®
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PKPG

Ukupno stavaka u PKPG-u

L '9T10C'S'TE
L "9T0T°'S'6¢C
L '9T0C'S"LT

L "9T0T’'SLT
L "9T0C'S'ST
L "9T0T'S'ET
L'9T0C’'S'TT
L '9T0C’S'6
L '910C’'S’L
L '9T0C'S'S
L '9T0C'S’€E
L '9T0C'S'T
L '9T0C'v'6¢C
L9T0C'v LT

L 9T0C'v'6T
L'9T0C P LT
L'9T0C'¥'ST
L '9TOTV'ET
L9T0TY'TIT
L "9T0C'v'6
L9T0C YL
L 9T0C'v'S
L9T0CP'E
L 910 YT
L '910C°€"0¢
L '9T0C'€'8¢C

L '9T0C’€0C
L '9T0C°€'8T
L '9T0C°€9T
L9T0TEPT
L9t0CECT
L '9T0C°€"0T
L '9T0C°E'8
L '9T0C€E9
L9T0C’EY
L 910C°€E'C
L '9T0C'C'6C

L '9T0C'C'6T
L9T0C'C' LT
L '9T0C'C'ST
L '9T0C'C’ET
L9T0C'C'TT
L '9T0C'C'6
L 9T0C'C'L
L 9T0C'C'S
L9T0C'C’E
L9t0CC'T
L '9T0C'T'0€

L '9T0C'T°0¢C
L '9T0C'T'8T
L '9T0C'T'9T
L 910 T'¥T
L9T0C'T'CT
L '9T0C'T'0T
L '9T0C'T'8

L '9T0C'T'9
L9T0C' Ty
L9T0C'T'C

L 'STOCCT'TE
L 'ST0C'CT'6C

L 'STO0C'CT'ST
L 'STO0CCTET
L'ST0CCT'TC
L 'ST0C'CT'6T
L'ST0CCT LT
L 'STOC'CT'ST
L 'STOCCT'ET
'STOT'CT'TT

435000
430000

425000
420000
415000
410000
405000

PKPG stavki po danu

1200

1000

800

600

'9T0T’S 1€
'9T0T°S°6C
'910C°S"LC
'9T0T°S°ST
'9T0T'S°€ET
'9T0T'S'TC
'9T0T’S"6T
‘9T0T'SLT
‘9T0T’S'ST
‘9T0T'S'ET
‘9T0CT'S'TT
'9T0T°S’6
'9T0T°S°L
'9T0T°S’S
'9T0T’S’€E
'9T0CT°S'T
'9T0T'P'6C
‘9T0T P LT
'9T0T ¥'ST
‘9T0CT PET
'9T0T P 1T
‘9T0C'¥'6T
‘910 ¥ LT
‘9T0TP'ST
‘9T0TPET
‘910C' ¥ 1T
‘9T0T'v'6
9T0T YL
'9T0T'¥'S
‘9T0T'v'E
‘9T0T P’ T
'9T0T°€0€
'910C°€°'8¢C
'9T0T°€°9C
'9T0T°EYT
‘9T0C'€"CT
‘910C°€"0C
'9T0C°€"8T
'9T0CT°E9T
9T0TEYT
‘9T0CT'ECT
‘9T0CT°E0T
‘910CT°€'8
'910CT°€"9
‘oTo0T’EY
‘910CT°€'C
‘910C'C'6C
‘9t0CT'C LT
‘910C'C’SC
‘910C'C’€ET
'910CT°C'1C
‘9T0C'C’6T
‘9T0CT' T LT
‘9T0CT°C’ST
‘9T0CTCET
‘9T0T'CIT
‘910C°C’6
‘910T°C'L
‘910T°C’S
‘910C°C’E
‘9T0T°C'T
'9T0T°T'0€
'9T0C'1'8¢
'9T0T°T°9C
'9T0T'T'vT
‘9T0C'T'CC
‘9T0C'T°0C
'9T0C°T'8T
‘9T0T'T'9T
9T0TTYT
‘9T0CT'T'CT
‘9T0C°T0T
'9T0C°T'8
'9T0C°T'9
910C° TV
'9T0T°T'C

~T10T°CTTE
' 102°CT'6C
10T°CT LT
~10T°CT'ST
~T0T'CTET
~10T°CT' 1T
~T10T°CT6T
“T0TCT LT

T0T'CT'ST
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Prilagodeno razlicitim platformama ...

5 amesmen ——

®
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- Pazljivo odabrati opseg projekta
- Ne treba “grijati ocean”

- Kada govorimo o podacima:
*  Krenuti korak po korak
* | uopseguiu kvaliteti
« Zahvati li projekt previSe toga veC u prvom koraku, postoji velika
opasnost da se nece realizirati niti ono najosnovnije

®
@1 The Global Language of Business © GS1 2017
Croatia




Ono sto je krenulo kao JEDNOSTAVNO ...
OSNOVNI PODACI za podrsku opskrbnom lancu (supply chain):

Primary UPC Height UOM

. Product Type
Container Type

Base Unit of Measure Deposit UPC

Container Content G ross WEight Volume UOM

Material # Product Category Product Percent Juice
Prod Hierarchy

Gross Weight UOM

Depth
Net Weight UOM Cluster

Business Unit Net Weight Height

. Material Grou
Item Identifier P

Volume

Nationally Priced

Product Sub-Group Graphics Specialty .
——r Graphics Specialty Base Width
National Account Package Code S ARRET Depth UOM

Cluster Material
GTI N . MFG Code d K il
Cluster Marketing Wrap Health Category Width UOM Trademark Family
Vending Pallet Stack Height

Container Specialt
SAP Description ontainer Specialty

MANUFACTURER ITEM CASE PALLET TRANSPORT DISTRIBUTOR TRANSPORT PALLET DISTRIBUTION TRANSPORT CASE ITEM RETAILER CONSUMER
CENTRE



... EVOLUIRALO je i osim svih podataka sa deklaracije ...

Osnovni podaci i TRGOVACKI PODACI:

Product Type Department Chemical Indicator
Bra nd Net Content 3 UOM
Container Type Brand Grou i i Package Type
ype Spec Length Base Unit of Measllj“?t om MEG GLN 3 P Primary Delivery Method 0 e Height UOM
i ;i n eposi
Material # Spec Unit : Item Descripti%n 1 do Sub-Brand Shipping Unit P
ran ner H
Merchandise Width Merchandise Height v MFG GLN 1 Flavor  uUnit Size GrQS_S WEIght Volume UOM
) o Is Security Tag Present Nutritional Platform  Hazmat Classification Net Content 5 UOM
Container Content UPC Description ) Product Percent Juice le  Trade Item Recall Ind MFGGLN5  BarCode Type Cancel Date
. Merchandise Length Return Goods Policy Style
Prod Hierarchy Merchandise Weight .
Discontinue Date Package Name 3 Lead Time Package Name 2 Package Name 4
Max Order Qty MFG GLN 4 . Item Type . )
Merchandise Unit Supplier Pack Cost Direct Consumer Delivery
Gross Weight UOM Weight Unit Model Number Pack Value
) Conveyable D th
Production Start Date e
Target Market A . Net Content 4 UOM
Net Weight UOM Language Code Cluster Short Product Description Order Qty Multiple
Net Content 2 UOM Register with GS1
Net Weight HEIght Sub-Department Ordering Unit Net Content 2
Business Unit Fineline UDEX Material Group Supplier Stock Number
Product Size Net Content .
RFID Tagged Packaging Material Code Selling UOM

. Virtual UPC Code
Item Identifier
Min Order Qty

Package Marked Returnable

Multi-Pack Indicator

Graphics Specialty

Supplier Number
Net Content 4

Spec Weight

CPSC Regulated Indicator
CAW

& ARSI

GT' N GPC Coupon Family Code Product Classification
SuB-Type

Cluster Marketing Wrap Registration Status

Vending

Invoice Item Item Scannable
Information Provider Product Category

Product Sub-Group Valid From

Secondary Information Provider Primary UPC

Package Name 1 Ordering UOM

Third Information Provider

MANUFACTURER ITEM CASE PALLET TRANSPORT DISTRIBUTOR

Information Private

TRANSPORT

Net Content 5

RPPC Indicator

Shipping Start Date
Recyclable Package
Composite Wood Level Code

Width Depth UOM

Environmental Identifier
Large Product Description

Trademark Family

Graphics Specialty Base

Cluster Material Base Unit
Consumer Unit
Net Content 3
Base Unit UOM
Tare Weight Suppressed UPC
are Weig Container Specialty

Spec Width )
Item Contains Wood

Spec Height Variable Weight
Ti
. A MFG GLN 2
Medium Product Description

- _— Private Label Indicator
Signing Description

DISTRIBUTION TRANSPORT CASE ITEM RETAILER CONSUMER

CENTRE
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... danas je EKSPANDIRALO jer kupci zele sve vise i vise informacija o proizvodu
koji namjeravaju kupiti

Osnovni podaci, trgovacki podaci i podaci za KUPCE:

. . Brand Wheat - Allergen Specification Name Package Type
. Min Handling Storage gen Sp ge Typ
1 g%%el_le%]e marked with a Batch/Lot Number MIFG GLN 3 Bf4RE Group Benefits (Spanish) peanut — Level of Contai . Net cDonter_\ttaFl;JCOMsh Catch Zone 3
Ingredient Name (Engli Base Unit of Measure inni Fish Catch Zone 2 eanut —Level.of Lontainmen €pasi .
Material # Spec Unit  Product Name (Spanish) Unit HQ.@'BEEC'R%%?JHD"’“ MFG GLN 1 sub-Brand Is Organic Shipping Unit 9h°'65‘e’°Lﬁ%éi‘;"é%\?fé’r Ulelﬂhod
Container Content  pojyynsaturated Fat Qty Contained Brand Owner WYebsite URL Flavor Unit Size GI'O_S_S WEIght V¥)|ume UoM
Product Categar Merchandis,e_Wi%t Merchandise Height Is Security Tag Prese! utritional Platform  Hazmat Classification Koﬁhlgp'tg eatis VRMhber
Monounsaturate ﬁ,at Measurement Precision . Storage & Usa i Indiv Unit UOI\@‘ '?rade Item Recall Ind MFG GLN 5 arCode e lZIanceI Date
Alternate Item Agency " UPC Description Is Organic e % J30RPBLcent Juice tyle Riboflavin Chemical Indicator -
Soybean — Allergen Specification Name Merchandise Length Retury,Goo ‘dw/(;ontaineéaturated Fat Qty Containgrcj uom Package N Przeparation Instructions (SpanFathage Nan‘Yeltgmm K
P Hi h i i Is Halal i ead Time ackage Name
Fisll;o—dAllleelrgéﬁ gpecifi%ﬁé#ﬁadrﬁg Weight s ?)iascontinﬁgolgglt%% RDI Package Name 3 . MFGGLN 4 yitamin A %RDI . & Item Type itamigﬂc g%%gibtalmed
Max Order Qty Product Image ) . Container Type Vitamin C;&‘Rﬁi'er Pack Costpaanyt — Allergen SPUGHESAB elivery
Alternate Item Identifier Merchandise Unit Peanut - Allergen Specification Agency Transfatty Acids Qty ContalnedDUQIXI - h
Gross Weight UOM Weight Unit Model Number c bl Iron iet Certification Number Net € DePl'.ltOM
X . . onveyable i i et Content
Production Start Date Ingredient Country of Origin 1 short Pro'é‘&é?ﬁ'gs"ctnsﬁﬁtoenme“;(i"%}s&'@r ty Multiple _Riboflavin % RDI
arget Market i otassium Measurement Precision
Net Weiﬁht lAﬂM &an&gage, Code Clasterg L. Primary UPC Ti Total Fat Measurement Precision . X R'e\:iister with GS1
CrustaceaR — Allergen Specificdtion Ageingyedient Country %g&“&nt 2 UOM Calorie From Fat Qty Contained UO
Handling Storage Temp UOM . . Sub-Department . Ordering Unit Net Content 2
naling 8 P Net Weight Height Fish Catch Zone 1
Ingredient Statement (Spanish) Total Fat % RDI UDEX g Material Group Polyunsaturated Fat Qty Contained UOM
. . . . (] . — 'y .
Business IL)’iTeI:Type Code Fineline "~ Soluble Fiber % RDI Eggs — Allergen Specification Name . Is Kosher Food Service Pack Size
Product Size Sesame — Allergen Specification Name Spec Width Crustacean - Level of Containment saturated Fat Qty Contained Vitamin D
Cholesterol Qty Contained . t ten REID Tagged : : Selling UOM
ltem Identifier Doe¥irtuaURnfedry I.NI?A CE?J’\lutritFon Label? Tree Nut — Al &8 s .:actl.(aglzg Material Code I\éett CorjtentQ 5t c tg ined
Min Order Qty Saturated Fat Measurement Precision ree Nut —Allergen Specitication Agency = . otassium Qty Containe
Qaty i Multi-Pack Indicator ¢\ .0 RPPCIndicator  Household Serving Size (English) Cholesterol % RDI
Package Marked Returnable Serving Suggestion (Spanish) p [4 SR?C?C Sb‘?‘eup?&%gé"g"s"’ Milk - Allergen Specification Name
Eggs - Allergen Specification Age;::qr,edient Name (gr:ﬁ:l'ﬁf Specialty Total Fat Qty Contained UOM Calcium Cholesterol Qty Contained UOM
Total Fat Qty Contained 6 P Net Content 4 Graphics Specialty Base Wi Composite Wood I_.eveL Code
. Spec Weight Supplier Number P P Y Sodium % RDI
CPSC Regulated Indicator ransfatty Acids % RDI CAW Supplier ] Household Serving Size (Spanish) Depth UO ietary Fiber % RDI
= mEgUEMES H i 11,
Monounsaturated Fat % RDI Transfatty Acids Qty Contained Stock Cluster Material , -, ..~ Environmental Identifier Vitamin D % RDI
GTIN GPC  CouponFamilyCode  Product Classfication, g o hiriber Cholesterol % RO on BB}, plRfES MRS TSTEIOT, o
. SUP' YRGSt - P Pack Value Net Content 3 Trademark Family
Cluster Marketing Wra re€ Nut — Allergen Specification Name ich — e g :
4 p Registration Status Kosher Type preparation State Fish — Allergen Specification Agency Base Unit UOM
- i i Vitamin E % RDI Kosher Certification Agenc
Soybean ~Level of Containment sugar % RDI Vending . Benefits (English) Sesame - Level of Containment oThiamiE % R . g y
Invoice Item Item Scannable Soybean - Level of Containment . R . . ontainer Specialty Vitamin E
Polyunsaturated Fat Measurement Precision Information Provider Max Handling Storage Temp . Preparation Instructions (English) i
Product Sub-Group i Calorie Qty Contained Polyunsaturated % RDI N Tare Weight - - e Item Contains Wood
; . Valid From Soybean - Level of Containmen - Vitamin K % RDI Variable Weight Indiv Unit Min ]
Ingredient Country of Origin 3 Secondary Information Provider Calorie Qty Contained UOM Cholesterol Measuremen Preckiod'l Cholesterol Qty Contained
. o . i _ Transfatty Acids Measurement Precisions MFG GLN 2
Package Name 1 0rder|n§ uom Manufacturer Expanded Product Description (Spanish) Potassium Qty Contained . Soluble Fiber Containment
Wheat - Level of Containment odium Measurement Precision Information Private Monounsaturated Fat QTY Contained UOM
.............. BT, . e B -
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- LosSi ulazni podaci rezultiraju losim izlaznim rezultatima
- GI-GO - "garbage in, garbage out”
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Sto je Data Quality?

Kompletiranost (Completness)

« Podaci moraju biti kompletni

- Npr moraju sadrzavati GTIN, i podatke o dimenzijama (Sirina, dubina, visina)

Ali postoje slucajevi kada to nije mogucée (npr muzicki zapis u MP3 formatu kupljen preko interneta
i ,downloadan” nema fizicke dimenzije)

Dosljednost (Consistency)

«  Podaci neovisni o nacinu kako ¢e biti koristeni

*  Npr ukoliko koristimo hijerarhijske opise (EACH, CASE, PALLET), onda atribut ”
Quantity of next lower level” treba biti popunjen na svim hijerarhijskim nivoima

Tocnost (Accuracy)

- Podaci moraju biti to¢ni odgovarati ¢injenicnom stanju
- To se prije svega odnosi na dimenzije, ali i na podatke s deklaracije

Ispravnost (Correctness)

- Ako vec popunjavamo neki atribut, zelimo da podaci budu ispravni
*  Npr ako je neto masa proizvoda 100g, onda u podacima ne smije pisati 200g

Azurnost (Currency)
- Podaci se mijenjaju tokom vremena, treba ih redovno azurirati
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Timski rad unutar tvrtke

Multidisciplinarni pristup:

Odjel za mati¢ne podatke
Logistika

IT odjel

Brand manageri
Tehnolozi

Marketing

Odjel podrske kupcima
Ostali odjeli prema potrebi

- Razliciti odjeli unutar tvrtke odgovorni su za podatke o pojedinim
aspektima proizvoda

- Bitno je da svi medusobno aktivho suraduju
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Izazovi

- Imamo li podatke o svim svojim proizvodima na jednom mjestu?
- Postoje li proizvodi o kojima uopée nemamo podatke?
- Cekamo li da nam kupac kaZe da su nam podaci neispravni?

- Mozemo li se napokon dogovoriti da svi prihvacamo
normirane podatke u standardiziranom formatu, na
standardizirani nacin
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Trziste nas nece Cekati, s nama ili bez nas, ono ce koristiti sve Sto mu stoji na
raspolaganju, zato treba ujediniti snage i organizirati se ve¢ danas ...

... do uspjeha i zadovoljnih potrosaca

Sinergijom ...

®
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Diskusija - Pitanja i odgovori
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Kontakt

mr.sc. Damir Segovié

Tehnicki savjetnik

GS1 Croatia
Tuskanac 14
10000 ZAGREB

T +385(0)1 4895 000
D +385 (0)1 4895 006
F +385 (0)1 4895 001
E dsegovic@gslhr.org
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