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Hrvatska gospodarska komora (HGK) je, u skladu s usvojenim Programom rada za
2023. godinu, svoje aktivnosti realizirala kroz klju¢ne strateske teme:

- odrzivost,

- zelena i digitalna tranzicija,

- internacionalizacija,

- buduénost poslova i radne snage te
- opskrba i kvaliteta hrane.

Tijekom 2023. godine HGK je &lanicama isporucila vise od 30 tisuca usluga.

Kroz rad 44 udruzenja i 14 zajednica, te strukovne grupe i grupacije, nastavljena je
suradnja s nadleznim drzavnim tijelima. Aktivno se sudjelovalo u kreiranju nacionalnih
zakonskih i podzakonskih propisa, a s ciliem promicanja interesa ¢lanica te
olak$avanja poslovanja kroz rieSavanje otvorenih pitanja. Tijekom 2023. godine
upuéeno je 229 misljenja, prijedioga i stavova tijelima drzavne i lokalne vlasti.

Odrzane su 333 edukacije (konferencije, okrugli stolovi, radionice, seminari i sl.) na
navedene teme (170 u sredinjici i 163 u Zupanijskim komorama) na kojima je
sudjelovalo 16.801 polaznika. Organiziran je nastup na 30 sajmova (15 u Hrvatskoj i
15 u inozemstvu) na kojima je sudjelovalo 739 tvrtki. Izdano je i 29.144 dokumenata
temeljem javnih ovlasti koje obavija HGK.

REALIZACIJA PRIHODA | RASHODA

Ukupni prihod u 2023. godini iznosio je 25.282.367 eura, a sastojao se od prihoda od
glanarina, prihoda od prodaje usluga, prihoda po posebnim propisima (javne ovlasti),
prihoda od imovine, prihoda od donacija (medunarodni projekti) i ostalih prihoda.

Rashodi su iznosili 23.553.557 eura te je ostvaren visak prihoda nad rashodima od
1.728.810 eura.

Struktura rashoda obuhvacéa: rashode za radnike, materijaine rashode, rashode
amortizacije, financijske rashode, donacije te ostale rashode.

ZNACAJNIJE AKTIVNOSTI U 2023. GODINI PO KLJUCNIM TEMAMA:

1.1. ODRZIVOST

U listopadu 2022. zapogela je ESG akademija HGK koja je u 2023. dozivjela veliki
uspjeh i u okviru koje je odrzano 15 radionica: strateskih, sektorskih radionica (turizam,
financijske institucije, gradevinski sektor, promet, metalopreradivacka i
elektroindustrija, trgovina, prehrambena industrija i IT) i jedna posebno prilagodena



radionica koja je odrzana za ABS Sisak. U 2023. na ESG akademiji HGK je sudjelovalo
700 sudionika.

Takoder, pokrenuta su dva nova ciklusa ESG akademije i to: Fit for 55 i Executive
Leadership Program.

U okviru Fit for 55 ciklusa u 2023. odrzane su radionice o uvodenju CBAM-a,
mehanizma namijenjenog rieSavanju pitanja emisija staklenickih plinova ugradenih u
robu pri njezinu uvozu u carinsko podrucje Unije kako bi se sprijeéio rizik od izmjestanja
emisija ugljika i time smanijile globalne emisije ugljika te o EU ETS 2, odnosno $irenju
sustava EU za trgovanje emisijama na sektore zgradarstva, cestovnog prometa i male
industrije, odnosno na distributere koji dobavljaju goriva za zgrade i cestovni promet.

Executive Leadership Program predstavlja poseban program u sklopu ESG akademije
namijenjen predsjednicima i ¢lanovima uprava u okviru kojeg ih se na posebno
prilagoden i motivirajuéi nacin educira o razli¢itim temama u okviru ESG-a. U studenom
2023. odrzana je prva takva radionica na temu odrzivog financiranja koja je privukla
interes uprava velikih poduzeca (njih 25).

U korak s trendom ESG standardizacije u svijetu, izradena je metodologija i provedeno
ocjenjivanje tvrtki prema ESG performansama - hrvatski ESG rating koji ima za cilj
stvoriti poticajno okruZenje za unaprjedenje odrzivih praksi i standarda u hrvatskom
gospodarstvu, poticuéi tvrtke na pracenje napretka u ostvarenju odrzivih ciljeva i
primjenu sve naprednijih standarda, kao i stvaranje suradni¢ke atmosfere. U prvom
krugu ocjenjivanja tvrtki u 2023. godini sudjelovalo je 400 tvrtki. Tvrtkama je poslano
individualno izvjeS¢e s preporukama za unaprjedenje.

Kao klju¢no dogadanje na temu odrzZivosti u rujnu 2023. odrzana je &etvrta konferencija
Podrzimo odrZivo koja je okupila viSe od 400 sudionika. Konferencija je nastavak
uspjesnog ciklusa prethodnih skupova na temu odrZivosti koji su postale sredisniji
dogadaj ove vrste u Hrvatskoj, okupljajuci sudionike iz svih sektora i industrija, a cilj je
osnaZziti ih u njihovom putu prema odrZivom poslovanju. Na konferenciji je po prvi put
dodijeljena nagrada HGK za ESG rating i to u $est kategorija: odrziva velika, srednja i
mala tvrtka, financijska institucija, javna tvrtka i tvrtka sa odrzivim poslovnim modelom.
ESG rating ukljuCen je i kao jedan od kriterija za glavno priznanje HGK — Zlatnu kunu.

Takoder je u listopadu 2023. godine organizirana 3. konferencija o trgovini na temu
odrzivosti - OdrZiva trgovina - Mijenjamo buducénost sada, koja je okupila oko 150
sudionika. Na konferenciji je analizirano stanje i trendovi ukupnog FMCG (Fast-moving
consumer goods, roba Siroke potrodnje) sektora s posebnim naglaskom na novim
trZiSnim izazovima u izmijenjenim uvjetima poslovanja i osvrtom na ubrzane promjene
koje oblikuju "zelenu revoluciju” u industriji robe Siroke potrosnje.

Tablica 1. Prikaz realiziranih rashoda i izvora financiranja za aktivnosti na temu odrZivosti

311 PRIHODI OD PRODAJE
RASHOD ROBA | PRUZANJA USLUGA 321 PRIHODI OD CLANARINA
291.723 112.963 178.760




1.2. ZELENA | DIGITALNA TRANZICIJA

U podrugju odrzivosti i kruznog gospodarstva vazno mjesto ima smanjenje upotrebe
ambalaze, pogotovo jednokratne, kao i vracanje vrijednih resursa iz otpada natrag u
proizvodnju. Stoga je u 2023. godini HGK aktivno suradivala s nadleznim institucijama
i svojim &lanicama na izradi stajalita RH na prijedlogu Uredbe o ambalazi i
ambalaznom otpadu iz EU. Takoder, po¢etkom godine clanicama HGK je predstavijen
Prijedlog Uredbe od strane predstavnika Europske komisije na kojem je sudjelovalo
vise od 250 &lanica.

Sa ciliem jaganja kruznog gospodarstva te unaprjedenja usluga HGK pokrenut je
proces dorade Burze otpada kako bi ista zaZiviela u komercijalnom smislu. Izradena
je analiza i definirana su podruéja pobolj$anja koja ¢e biti implementirana tijekom 2024.

U 2023. godini odrzan je i niz strucnih edukacija od kojih istitemo sljedece teme: Tri
godine od strategije odrZivosti u podru¢ju kemikalija; Prijedlog ograni¢enja odredenih
kemikalija (PFAS); Prijedlog nove Uredbe o ekoloskom dizajnu za odrzive proizvode
(ESPR); Vaznost provodenja obvezatnih mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije;
Circular Plastics Alliance - alat Europske komisije za uspostavu kruznog gospodarstva
u sektoru plastike; na kojima je sudjelovalo gotovo 200 Clanica.

Vezano za gradevinski otpad u listopadu 2023. godine odrzana je konferencija Obnova
od potresa i gradevinskog otpada u kruZnom gospodarstvu. Konferencija je okupila
dionike u sustavu gospodarenja gradevinskim otpadom te dala prikaz stanja u
regulativi RH i usporedbu s EU. Predstavljen je kruzni plan zbrinjavanja gradevinskog
otpada i otpada od rusenja s obzirom na veliku koliginu otpada koja se zbrinjava
tijekom i nakon obnove.

Grupacija zelenih povrsina HGK je provela analizu i po prvi put dodijelila nagrade za
postignuéa i doprinos na podrucju ove komunalne djelatnosti. U okolnostima
suodavanja s klimatskim promjenama, sve intenzivnije urbanizacije te posliedicno
Sirenja sive infrastrukture, zelene povrSine postaju prepoznate kao neizostavan dio
kvalitete Zivljenja urbanog stanovnistva, zbog ¢ega mnogi europski gradovi posebnu
pozornost posvecuju projektima ozelenjivanja.

U 2023. godini izraden je Position Paper OIE s analizom administrativno-regulatornih
prepreka u razvoju projekata obnovljivih izvora energije s prijedlogom rjesenja.
Takoder je s ciliem pojednostavljenja pristupa u velikom broju administrativnih koraka
izradena publikacija ,Vodi¢ razvoja projekata obnovljivih izvora energije - vjetro i
sunéanih elektrana®.

Dodatno izradena je i ,Analiza utjecaja kriznih dogadaja za tvrtke energetskog
sektora®, a kako bi se istrazio utjecaj geopoliticke i resursne krize na energetski sektor,
kao i uvid u dinamiku tranzicije energetskog sektora

Odrzane su radionice na temu nove Direktive o energetskoj ucinkovitosti, priklju¢enja
na prijenosni energetski sustav, info dan Inovacijskog fonda, jednog od najvecih
svjetskih programa financiranja za demonstraciju inovativne tehnologije koja pridonosi
smanjenju emisija staklenickih plinova, te Modernizacijskog fonda (prvi poziv



Modernizacijskog fonda za preradivacku industriju i toplinarstvo), kao i sastanak 44
operatera sustava EU za trgovanje emisijama (EU ETS).

U Beogradu su u suradnji sa Predstavnistvom HGK u Srbiji odrzani B2B sastanci sa
oko 40 tvrtki iz Hrvatske i Srbije na podruéju obnovljivih izvora energije.

Provedeno je Mapiranje potencijala hrvatskog gospodarstva za razvoj vodikovih
tehnologija, koje pridonosi realizaciji cilieva zacrtanih u Hrvatskoj strategiji za vodik i
uklju€ivanju Hrvatske na brzorastuce svjetsko trziste vodika. Zakljuéci mapiranja sazeti
su u publikaciji ,Potencijali vodikovih tehnologija za net zero doba“ objavljenoj u 2023.
godini.

lzradena je ,Analiza spremnosti hrvatskih poduzec¢a na zelenu tranziciju za klimatsku
neutralnost 2023.“. Od objave prethodne studije "Analiza spremnosti hrvatskih
poduze¢a na zelenu tranziciju za klimatsku neutralnost 2021.", na globalno
gospodarstvo, ali i trZiSte energije, negativno su utjecale ruska invazija na Ukrajinu te
inflacija koja je na svjetskoj razini obiljeZila 2022. godinu. Poremecaji u cijeni
energenata, opskrba plinom te otezani tokovi dobavnih i proizvodnih lanaca samo su
neke od prepreka s kojima su bili suoCeni poduzetnici diliem svijeta. Ista problematika
optereCivala je i hrvatske poduzetnike te je pitanje energetske neovisnosti postalo
bitnije nego ikada. No, takva situacija oko fluktuacije cijena energenata kao direktna
posljedica ruske invazije na Ukrajinu samo je uévrstila europsku Zelju za klimatskom
neutralno$éu i energetskom neovisnoséu.

U svibnju 2023. odrzana je Net Zero Industry konferencija HGK koja je prikazala
najbolje prakse i strategije usmjerene prema smanjenju emisija ugljika te pokazala
kako ideju o nultim emisijama pretvoriti u stvarnost. Fokus ovog dogadanja je bio na
primjeni inovativnih poslovnih modela dekarbonizacije industrije u skladu s Net-Zero
Industry Act-om Europske komisije, kljuénim dijelom Europskog zelenog plana.

U listopadu 2023. odrzana je medunarodna konferencija Vrijeme je za industriju na
kojoj je sudjelovalo gotovo 150 tvrtki. Zelena i digitalna tranzicija su u fokusu europske
industrijske strategije, istovremeno, uz jaéanje usmjerenosti na stratesku autonomiju -
pogotovo u pogledu kljuénih sirovina i tehnologije.

U kljuénom podrugju digitalizacije, a koji se odnosi na IT organizirana su dva ciklusa
edukacija u suradnji sa Nokijom na temu 5G, zatim u prosincu godi$nja IT konferencija
Umjetna inteligencija i kiberneticka sigurnost u gospodarstvu na kojoj su predstavljeni
rezultati provedene HGK IT Analize, oéekivanja tvrtki te je izradena Analiza percepcije
umijetne inteligencije i njenog koristenja u hrvatskom gospodarstvu. Godinu je svakako
obiljeZila i pojaana aktivnost oko segmenta sigurnosti i priprema regulative za DORA
(Digital Operational Resilience Act) i NIS2 (Network and Information Security Directive)
implementacije u Hrvatskoj. Krajem 2023. godine, a na osnowu inicijative i Udruzenja
za IT HGK Vlada RH usvoijila je novu verziju Strategije pametne specijalizacije (S3)
kojom se otvorio prostor i za vertikalna IT rieSenja $to bi trebalo pomoéi u razvoju
hrvatskih IT proizvoda.



Tijekom 2023. godine odrzane su edukacije (7) vezane za digitalizaciju poslovanja u
gradevinskom sektoru u odnosu na obveznu primjenu e-Gradevinskog dnevnika koji
omogucuje digitalno praéenje procesa gradnje.

Tablica 2. Prikaz realiziranih rashoda i izvora financiranja za aktivnosti na temu zelene i
digitalne tranziciji

311 PRIHODI OD PRODAJE
ROBA | PRUZANJA USLUGA

84.814 28.827 55.987

RASHOD 321 PRIHODI OD CLANARINA

1.3. INTERNACIONALIZACIJA

S ciliem ukazivanja na vazZnost izvoza za razvoj gospodarstva i davanja poticaja
tvrtkama za snazniji iskorak na strana trZiSta odrzana je prva medunarodna
Konferencija o internacionalizaciji Novo gospodarsko okruZenje — nove prilike na kojoj
su analizirani aktualni kljuéni izazovi u procesima medunarodnog poslovanja s kojima
se susreéu poduzetnici, te su predstavljena uspjesna rieSenja hrvatskih izvoznika.

Organizirano je devet edukativnih radionica o uvjetima poslovanja na inozemnim
trzistima.
lzmedu ostaloga, organizirani su Market Acess Day, seminar o izvozu na treca trZista.

U suradniji s ACAP i Ameri¢kim veleposlanstvom organiziran je i seminar /zlazak na
trziste SAD: prilike i izazovi.

Pruzanje potpore &lanicama pri izlasku i poslovanju na stranim trZistima, kao i
promocija hrvatskog gospodarstva uspjesno se provodilo kroz 7 predstavni§tava/ureda
HGK u inozemstvu (Beé, Bruxelles, Beograd, Moskva, Mostar, Sarajevo, Sangaj).

Tijekom 2023. godine realizirano je 15 dolaznih delegacija i B2B poslovnih razgovora
uz sudjelovanje 194 hrvatske tvrtke. Istovremeno je HGK bio organizator ili
suorganizator 24 poslovna izaslanstava u inozemstvu, uz sudjelovanje 257 hrvatskih
tvriki.

Od dolaznih delegacija izdvajaju se gospodarski forumi s Turskom, Kinom, Ukrajinom,
Gruzijom te B2B poslovni susreti hrvatskih i austrijskih tvrtki metalopreradivackog
sektora.

Medu organiziranim delegacijama u inozemstvo posebno se izdvajaju posjeti Kosovu,
Svedskoj, BiH, Austriji, sudjelovanje na poslovnom forumu Inicijative triju mora te
delegacijski posjet stru¢nim sajmovima u Njemacko;j i ltaliji.

Putem Europske poduzetniéke mreZe, u kojoj je HGK dio projektnog tima, realizirane
su brojne aktivnosti potpore tvrtkama u internacionalizaciji njihova poslovanja
(savjetovanje, informiranje, edukacije, umrezavanje).

Kao élanica UdruZenja europskih komora — Eurochambers, koja broji viSe od 60
&lanica, HGK je tijekom 2023. godine aktivho sudjelovala kroz rad Odbora za



medunarodnu trgovinu i Odbora za susjedstvo i prosirenje, te mreze Eurochambres
Women Network.

Tijekom 2023. vazne su i aktivnosti u sklopu ASCAME - UdruZenja mediteranskih
komora, te sudjelovanije i u Projektu Jadransko — jonske inicijative, odnosno UdruZenju
komora jadransko-jonske inicijative. Hrvatska je 2023. godine preuzela predsjedanje a
HGK je organizirala dvije velike konferencije na teme Zenskog poduzetnistva i odrzivog
turizma. Inicirana je i mreza razmjene studenata izmedu ¢lanica inicijative.

Tablica 3. Prikaz realiziranih rashoda i izvora financiranja za aktivnosti internacionalizacije

311 PRIHODI OD 361 PRIHODI OD
RASHOD | PRODAJE ROBAI | 321 PRIHODI OD ESSN:%EQ?Z'OD NAKNADE
PRUZANJA GLANARINA S STETE |
USLUGA REFUNDACIJA
1.366.670 806.950 371.376 188.243 101
1.4. BUDUCNOST POSLOVA

Prepoznavsi problem radne snage i obrazovnog sustava HGK je u rujnu 2023. godine
organizirala konferenciju na temu Zaposijavanje stranih radnika putem agencija:
potrebe, izazovi, rjeS§enja. Konferencija je analizirala potrebe i izazove zaposljavanja
stranih radnika te promovirala Hrvatsku kao atraktivnu destinaciju za useljenike.
Predstavljene su i najbolje prakse trzista radne snage (filipinski model) a sudjelovali su
i predstavnici zemalja &iji su drzavljani zastupljeni na hrvatskom trzi§tu. Sudjelovalo je
150 predstavnika tvrtki.

Organizirana je i Prva konferencija EDUkarijera. Za potrebe konferencije HGK je
provela istraZivanje trzista rada na temu potrebnih znanja i vijestina djelatnika. Dobiven
je uvid u prakse poslodavaca u usavrSavanju djelatnika s namjerom uskladivanja
obrazovnih programa s potrebama trzista rada, a u svrhu podizanja konkurentnosti
hrvatskog gospodarstva uopce.

Organizirana su i Cetiri predstavljanja Mjera aktivne politike zapo$ljavanja, posebice
mjere za poticanje zaposljavanja u zelenim i digitalnim sektorima.

HGK je tijekom 2023. organizirala i jedanaest okruglih stolova i susreta na teme
zaposljavanja stranih radnika i njihovoj prilagodbi i to kroz sektorske potrebe (turizam,
graditeljstvo), okrugle stolove na temu upisnih kvota za traZena zanimanja te susrete
obrazovnih institucija s poduzetnicima.

Ove aktivnosti rezultirale su osnivanjem Zajednice agencija za zapos$ljavanje koja
okuplja 15 agencija s ciliem unaprjedenja uvjeta rada stranih radnika i borbe protiv
nelojalne konkurencije.

Tablica 4. Prikaz realiziranih rashoda i izvora financiranja za aktivnosti na temu buducénost
poslova

311 PRIHODI OD PRODAJE
ROBA | PRUZANJA USLUGA

2.540

RASHOD 321 PRIHODI OD CLANARINA

12.448

9.908




1.5. OPSKRBA | KVALITETA HRANE

Tradicionalna medunarodna Konferencija o sigurnosti i kvaliteti hrane odrzala se 16.
puta u 2023. godini. Konferencija je postala srediste razmjene iskustava te artikuliranja
problema sektora. Predstavljene su novosti u zakonodavstvu u podrugju sigurnosti i
kvalitete hrane te rezultati znanstvenih istraZivanja radi primjene novih riesenja u
proizvodniji.

U 2023. godini organizirana je prva konferencija o mesnoj industriji s ciliem adresiranja
izazova i problema ovog kljuénog sektora prehrambene industrije. Konferencija je
odrzana uz podrsku Ministarstva poljoprivrede, a okupila je strunjake, znanstvenike
te predstavnike europskih i medunarodnih asocijacija poput CLITRAVI-a i UECBV-a.

Organiziran je i 15. Stru¢ni skup o funkcionalnoj hrani, zajedno s Hrvatskim drustvom
prehrambenih tehnologa, biotehnologa i nutricionista, na kojem su razmijenjene
novosti u zakonodavstvu te iskustva u proizvodnji, kao i rezultati istraZivanja
povezanih s proizvodnjom funkcionalne i inovativne hrane te odrzive prehrane.

U suradnji s resornim ministarstvom, organizirane su 4 regionalne edukacije vezane
uz teme oznadéavanja i informiranja potro$aa o hrani.

Tijekom godine odrzane su i &etiri HCCAP radionice koje su namijenjene svim
subjektima u poslovanju s hranom. Sudjelovalo je 1.027 polaznika.

Tablica 5. Prikaz realiziranih rashoda i izvora financiranja za aktivnosti na temu opskrbe i
kvalitete hrane

311 PRIHOD! OD PRODAJE ROBA | | 321 PRIHODI OD
PRUZANJA USLUGA CLANARINA

67.573 59.592 7.981

RASHOD

2. OSTALE ZNACAJNIJE AKTIVNOSTI

- Kupujmo hrvatsko

Cilj kampanje je bio podiéi svijest o kvaliteti hrvatskih proizvoda, potaknuti potroSace
na kupnju istih i time izravno doprinijeti ja¢anju hrvatskog gospodarstva snaznijim
rastom BDP-a. Kampanja ,Kupujmo hrvatsko“ obuhvatila je: medijsku kampanju (TV,
radio, digitalni kanali, tiskana izdanja te vanjsko oglasavanje) te promotivne kutke na
atraktivnim lokacijama na kojima se odrzavao Advent (Zagreb, Rijeka, Split, Vinkovci i
Osijek).

HGK je nastavila sa promocijama hrvatske izvrsnosti u svim segmentima
gospodarstva.

U 2023. godini 166 subjekta koristilo je pravo uporabe 272 znaka kvalitete HGK i to:
_Hrvatske kvalitete* 206 (170 proizvoda i 36 usluga) a ,lzvorno hrvatsko* 66 (63
proizvoda i 3 usluge).



- Dani hrvatskog turizma

U suorganizaciji MINT-a, HTZ-a i HGK Dani hrvatskog turizma i dalje ostaju glavni skup
turistickog sektora Hrvatske. OdrZani su u studenom u Rovinju, a dvodnevni program
ove manifestacije sastojao se od niza prezentacija, panela te sve€ane dodjele nagrada
najuspjesnijima u turizmu.

Po prvi puta dodijeljene su Godi$nje hrvatske turisticke nagrade koje su zajedni¢ke
nagrade svih suorganizatora. HGK je dodijelio nagrade u slijede¢im kategorijama:
Hotel godine, Kamp godine, Unique smjestaj godine, DMK turisti¢ki aranZzman godine,
Nagradu u nautiCkom turizmu, Nagradu u poslovnom turizmu te Nagradu u
zdravstvenom turizmu.

Takoder je organiziran i panel pod nazivom ,Al s osobno$¢u“, a koji se odnosio na
pomo¢ Al u brzem, boljem i kvalitetnijem obavljanju poslovnih zadataka te njegovoj
primjeni u sektoru turizma.

Tablica 6. Prikaz realiziranih rashoda i izvora financiranja za organizaciju promotivnih
aktivnosti i izvora njihova financiranja

AKTIVNOST RASHOD 321 PRIHODI OD CLANARINA
Kupujmo hrvatsko 358.651 358.651
Dani hrvatskog turizma 101.568 101.568
UKUPNO 460.219 460.219

- Mirno rjeSavanje sporova

HGK je 2023. godini nastavila promovirati uspjeSnu praksu izvan sudskog rie§avanja
sporova izmedu gospodarskih subjekata, a u cilju brzeg i racionalnijeg rieSavanja
sporova, jaCanja poslovne discipline, efikasnije zastite prava potro$aca i drugih
poslovnih subjekata kroz institucije koje djeluju pri HGK:

e Stalno arbitrazno sudiste
o Centar za mirenje

U cilju ubrzane arbitrazne procedure koja pomaze kraéem trajanju rieSavanja procesa,
kroz konferencije, promocije i ostale redovite aktivnosti, suradnjom s pravosudnim i
izvrSnim tijelima Republike Hrvatske te akademskom zajednicom, poduzimaju se sve
potrebne organizacijske i tehni¢ke pretpostavke za daljnje unapredenje njihova rada.
Tijekom 2023. pokrenuto je 19 arbitraZznih postupaka, doneseno je 25 pravorijeka i
izdano 6 potvrda o ovr§nosti.

Zaprimljen je i 21 prijedlog za pokretanje mirenja, 11 ih je postignuto a 9 rijeSeno.

- EU projekti

Ukupni rashodi za projekte iznosili su 3.182.031 eura, a prihodi od EU fondova iznosili
su 3.451.226 eura.



Tablica 7. Prikaz prihoda i rashoda po EU projektima

RBR | EU projekt Prihodi Rashodi

1 BEST MED 66.523

2 Blue Air 98.283 73.699
3 CHAIN REACTIONS 23.754

4 ChemSkills 1.909
5 COOPeR 43.195 68.644
6 CROBOHUB++ 118.853
7 CROHUB4SME 192.654
8 CROSS 5.355
9 D2Heat 15.581
10 DepoSit 7.769

11 DIG-IN-KPI 453
12 ECO-NautiNET PLUS 14.689

13 ETGG2030 25.014 37.313
14 GreenCBC, program HR-BA-ME 383.976 347.019
15 HORIZON-WIDERA SeaTecHub 28.134
16 HR-INNOVATION 130.108 93.732
17 Implementacija HKO-a i razvoj alata u povezivanju 39.394

obrazovanja i trziste rada

18 InnovaMARE 1.584.599 | 1.389.323
19 Karijera i ja 2.693 10.400
20 KLIK Pula 98.390 101.560
21 Melia Observatory 37.077

22 MISTRAL 44,795

23 Mjera 4.3. (2023-2024) 225.216
24 Mijera 4.3. NN 2022. (2022-2023) 623.551 220.407
25 PerformFISH 63.443 55.008
26 PRAG 3.965 3.965
27 RCK ELPROS 54.786 27.955
28 Regionalni centar kompetentnosti — Faust 24.346
29 Regionalni centar kompetentnosti u SMZ 13.715 12.449
30 RESTART_4Danube 25.674

31 RGN START 1.405 183
32 S3HUBsInCE 30.848

33 SMART CIRCUIT 15.264 29.245
34 SMART MED 27.929

35 STEP FORWARD 869
36 Struka i ti 2.683 10.400
37 UPSKILLEAD 13.505
38 Uspostava regionalnog centra kompetentnosti u sektoru 27.099 34.463

turizma i ugostiteljstva Split
UKUPNO 3.451.226 | 3.182.031
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Javne ovlasti

Nastavilo se sa daljnjim razvojem i digitalizacijom javnih ovlasti (potvrda o podrijetiu
robe, ATA karneta, dozvola za medunarodni prijevoz tereta i dr.) s ciliem pruzanja brze
i kvalitetne usluge korisnicima. Potvrda o podrijetlu robe izdaje se u digitalnom obliku
s QR kodom koji omoguéuje brzu provjeru njezine valjanosti. U suradnji s ICC-om kao
glavnim koordinatorom u 2023. godini zapocelo se sa digitalizacijom ATA karneta.
Provedena je prva faza koja je ukljuéivala pripremu tehnologije te je uspostavijena
veza s bazom ICC-a, iz koje se dobivaju ID i PIN brojevi za novoizdane karnete.

Temeljem javnih ovlasti koje HGK obavlja tijekom 2023. godine izdano je:

Ovlasti lzdano
Potvrda o podrijetlu robe 7.295
ATA karneti - ovjereni 2.345
Potvrde o upisu u Upisnik HGK o izdavaniju i distribuciji tiska 27
Upis u Registar posrednika u prometu nekretnina 99
Upis u Imenik agenata posredovanja u prometu nekretnina 151
Potvrde o poloZzenom struénom ispitu za agente posredovanja u prometu 457
nekretnina

Raspodijeljene dozvole za medunarodni prijevoz tereta cestom 16.048
Uskladeni vozni redovi linijskog prijevoza putnika u cestovnom prometu 308
Struéno osposobljavanje za obavljanje djelatnosti javnog cestovnog prijevoza 510
EU potvrde 211
TIR karneti 59
|lzdane CEMT dozvole 1.454
E-poslovne kartice 180

KLASA: 025-02/24-01/6
URBROJ: 311-02-00-00-24-4
Zagreb, 26. lipnja 2024.
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