
Hrvatska gospodarska komora, Zagreb, 27. lipnja 2017.  

Bezglutenska prehrana: zdravstveni rizici, dodatni zahjtevi i primjeri 

u praksi 
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• Način informiranja potrošača o prisutnosti žitarica koje 

sadrže gluten u hrani  

 

 

• Način informiranja potrošača o odsutnosti ili smanjenoj 

prisutnosti glutena u hrani 

 

 

Sadržaj 
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Zakonodavni okvir 

 Zakon o informiranju potrošača o hrani (NN br. 56/13, 14/14 i 56/16) 

 Uredba (EU) br. 1169/2011 o informiranju potrošača o hrani 

 Pravilnik o informiranju potrošača o nepretpakiranoj hrani (NN, br. 

144/14)  

 Vodič za informiranje potrošača o nepretpakiranoj hrani 

 Provedbena uredba Komisije (EU) br. 828/2014 o zahtjevima za 

informiranje potrošača o odsutnosti ili smanjenoj prisutnosti glutena u 

hrani 
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Način informiranja potrošača o prisutnosti 

žitarica koje sadrže gluten u hrani  
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 Propisuje obvezu navođenja informacija o prisutnosti svih tvari ili sastojaka 

za koje je znanstveno dokazano da uzrokuju alergije ili intolerancije kako bi 

se omogućilo potrošačima, posebno onima koji pate od alergije ili 

intolerancije na hranu, da budu informirani kako bi donijeli odluke koje su 

sigurne za njih.  

 

 

 Prilog II. (14 alergena) 

 

1. Žitarice koje sadrže gluten, tj. pšenica (poput pira i pšenice khorasan), raž, 

ječam, zob ili njihovi sojevi dobiveni hibridizacijom te proizvodi od tih žitarica 

Zakonodavni okvir 
Uredba (EU) br. 1169/2011 o informiranju potrošača o hrani 
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Naziv tvari ili proizvoda, kako su navedeni u Prilogu II., treba biti naglašen 

uporabom vrste pisma koja se jasno razlikuje od vrste pisma kojim je pisan 

ostatak popisa sastojaka, na primjer različitim slovima, stilovima ili bojama u 

pozadini. 

 

 

Uredba (EU) br. 1169/2011 o informiranju potrošača o hran- čl. 21.  

U popisu sastojaka na odgovarajućem mjestu, uzimajući u obzir padajući 

redoslijed navođenja sastojaka s obzirom na masu koja je utvrđena u vrijeme 

njihove upotrebe u proizvodnji hrane s jasnom uputom na naziv tvari ili 

proizvoda kako su navedeni u Prilogu II.  
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U slučajevima kada nema popisa sastojaka: 

navod mora uključivati riječ „sadrži” iza koje se navodi naziv tvari ili proizvoda 
iz Priloga II. Uredbe (EU) br. 1169/2011  

 

Sadrži: pšenicu  

ili 

Sadrži: pšenicu (gluten)  

ili 

Sadrži: gluten (pšenicu)  

 

 

Uredba (EU) br. 1169/2011 o informiranju potrošača o hran- čl. 21.  
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• Žitarice koje sadrže gluten navode se svojim specifičnim imenom 

 Primjer: pšenično brašno, zobene pahuljice !!!! 

 

• Gluten dodan kao sastojak u proizvod 

 Primjer: gluten (raž), gluten (pšenica), pšenični gluten ili gluten (iz 

pšenice) 

 

Primjer 1  

Sastojci: pšenično brašno, suncokretovo ulje, šećer, sirutka (mlijeko) 

 

Primjer 2 

Sastojci: šećer, kakaova masa, lješnjaci (15%), palmina mast , kakaov 

maslac (18%), emulgator sojin lecitin, aroma (lješnjaci) 

Primjer 3: gluten (pšenica) 

 

Primjer načina navođenja alergena u hrani 
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Članak 36. stavak 3. Uredbe (EU) br. 1169/2011 o informiranju potrošača 

o hrani 

 
 

 

EK treba donijeti provedbene akte kojim će se osigurati da informacije 

o mogućoj i nenamjernoj prisutnosti alergena (NPA) u hrani ne dovode 

potrošače u zabludu i nisu zbunjujući ili dvosmisleni.  
 

Označavanje nenamjerne prisutnost alergena u hrani? 
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Postojeća pravila 

 

1. Označavanjem alergena prisutnih u hrani uslijed križne 

kontaminacije mora se pristupiti sukladno članku 14. stavcima 1. i 4.c) 

Uredbe 178/2002 

– nesigurnu hranu nije dozvoljeno stavljati na tržište, 

– pri odlučivanju da li je neka hrana štetna za zdravlje ljudi, mora se 

uzeti u obzir posebna zdravstvena osjetljivost određene kategorije 

potrošača. 

 

2. Navod koji se koristi kako bi se upozorilo na NPA u hrani ne smije biti 
zbunjujući i ne smije dovoditi potrošača u zabludu glede karakteristike 
hrane, njene prirode ili sastava (članak 7. i članak 36. stavak 2. Uredbe 

1169/2011).   

Nenamjerna prisutnost alergena u hrani 
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Trenutna situacija 

• SPH koriste navode o NPA iz predostrožnosti;  

• SPH su prepušteni vlastitoj interpretaciji i korištenju navoda o NPA; 

• pretjerano korištenje takvih navoda od strane SPH umanjuje značaj 
upozoravajućih navoda; 

• potrošači alergičari počeli djelom ignorirati takve navode ili ih ne 

uzimaju u obzir kao ozbiljno upozorenje, čime mogu ugroziti vlastito 

zdravlje; 

• različitost upotrjebljenih navoda kojima se upozorava potrošače na 

nenamjernu moguću prisutnost alergena dovodi do zbunjivanja 

potrošača; 

• različito postupanje inspekcija DČ u slučajevima kada je došlo do 

križne kontaminacije hrane alergenima. 
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Nenamjerna prisutnost alergena u hrani 



 

Rezultati istraživanja 

 „Može sadržavati“ potrošači doživljavaju s najviše opreza pri odabiru 

hrane; 

 „Proizvedeno u pogonu/objektu koji prerađuje alergene“ potrošači 

doživljavaju s najmanje opreza pri odabiru hrane 

 

 

 Ostali navodi: „cannot guarantee [allergens] free“ („nema 

garancije da je bez alergena“), "may contain traces off [allergens]" 

(„može sadržavati tragove alergena“)  
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Nenamjerna prisutnost alergena u hrani 



Rezultati istraživanja 

 40% potrošača alergično na hranu u DČ izbjegava hranu koja je 

označena takvim navodima; 

 2/3 potrošača alergično na hranu smatra da svaki od spomenutih 

navoda predstavlja sigurnu ili moguću opasnost; 

 Hrana bez navoda sigurnija u odnosu na hranu s navodima o 

NPA; 

 Kada bi potrošači znali da u nekim sluačajevima nema stvarne 

razlike između hrane koja je označena ili nije označena 

navodima o NPA, tada bi neki potrošači ograničili vlastiti odabir 

hrane; 

 Postojanje zajedničkih pravila koja će određivati kada se 
primjenjuje neki navod o NPA pomoglo bi potrošačima u 
donošenju bolje odluke 
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Zaključno, potrebno je: 

 

1. Odrediti razinu alergena u hrani ispod koje hranu nije potrebno 

označiti navodima o nenamjernoj prisutnosti alergena u hrani 

(EFSA); 

2. Zabraniti upotrebu navoda o NPA u hrani bez prethodno 

provedene procjene rizika i definiranja načina upravljanja tim 

rizikom, odnosno bez provedbe analize rizika od strane SPH; 

3. Definirati točan navod o NPA u hrani; 

4. Odrediti analitičke metode detekcije; 

5. Komunicirati s potrošačima i educirati potrošače. 
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Nenamjerna prisutnost alergena u hrani 



Način informiranja potrošača o odsutnosti ili 

smanjenoj prisutnosti glutena u hrani 

HGK, Zagreb, 27. lipnja 2017.      Tanja Iveković, Ministarstvo poljoprivrede 



  

GLUTEN - frakcija proteina pšenice, raži, ječma, zobi ili njihovih 

hibridnih vrsta i derivata na koju su neke osobe intolerantne,  

- netopljiv u vodi i u 0,5 M otopini natrijevog klorida 

  

PŠENICA - sve vrste Triticum, durum (tvrde) pšenice, pira i pšenice 

khorasan ili njihovi sojevi dobiveni hibridizacijom  
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Provedbena uredba Komisije (EU) br. 828/2014 



Informacije o odsutnosti ili smanjenoj prisutnosti glutena u hrani trebale 

bi osobama intolerantnim na gluten pomoći da prepoznaju i odaberu 

prikladnu raznovrsnu prehranu 

 

 

Provedbena uredba Komisije (EU) br. 828/2014 

Određena hrana posebno se proizvodi, priređuje i/ili prerađuje s ciljem 

smanjenja sadržaja glutena jednog ili više sastojaka koji sadržavaju 

gluten ili radi zamjene sastojaka koji sadržavaju gluten drugim 

sastojcima koji su prirodno bez glutena 

Ostala se hrana proizvodi isključivo od sastojaka koji su prirodno bez 

glutena 

 
Odstranjivanje glutena iz žitarica koje sadržavaju gluten povezano je sa 

iznimnim tehnološkim poteškoćama i ekonomskim troškovima te je pri 

uporabi takvih žitarica vrlo teško proizvesti hranu koja je u potpunosti 

bez glutena 

Hrana koja se nalazi na tržištu i koja je posebno prerađena s ciljem 
smanjenja sadržaja glutena jednog ili više sastojaka koji sadržavaju 

gluten može sadržavati manje količine rezidua glutena 

 



 većina osoba intolerantnih na gluten može u svoju prehranu 

uključiti zob bez ikakvih štetnih posljedica po svoje zdravlje 

 opasnosti od kontaminacije glutenom proizvoda koji 

sadržavaju zob (pšenicom, raži ili ječmom), do koje može doći 

za vrijeme žetve, prijevoza, skladištenja i prerade 

 neke osobe intolerantne na gluten mogu ga do određene 

granice podnositi u promjenjivim malim količinama 

 treba osigurati izbor proizvoda s različitim niskim količinama 

glutena kako bi se pojedinim osobama omogućilo da na 

tržištu nađu različite vrste hrane koja odgovara njihovim 

potrebama i njihovim granicama osjetljivosti 

 treba osigurati da su različiti proizvodi odgovarajuće označeni 

kako bi ih osobe intolerantne na gluten pravilno 

upotrebljavale 
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Provedbena uredba Komisije (EU) br. 828/2014 



Potrebno je omogućiti da se hrana koja sadržava sastojke koji su 

prirodno bez glutena označuje navodom koji upućuje na odsutnost 

glutena u skladu s odredbama utvrđenima ovom Uredbom i to pod 

uvjetom da se poštuju opći uvjeti o praksama poštenog informiranja 

utvrđeni Uredbom (EU) br. 1169/2011.  

Posebno, informacije o hrani ne smiju biti obmanjujuće upućivanjem 
na posebne karakteristike hrane kada u stvarnosti sva slična hrana 

posjeduje te karakteristike.  

Provedbena uredba Komisije (EU) br. 828/2014 
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Izjave o odsutnosti ili smanjenoj prisutnosti glutena u hrani 

koje je dopušteno navoditi i njihovi uvjeti 

„BEZ GLUTENA „ 

 - dopuštena samo ako je sadržaj glutena u hrani kao gotovom 

proizvodu manji od 20 mg/kg 

 

„VRLO MALI SADRŽAJ GLUTENA „ 

 - dopuštena samo ako hrana, koja se sastoji ili sadržava jedan ili više 
sastojaka proizvedenih od pšenice, raži, ječma, zobi ili njihovih 

hibridnih vrsta, koji su posebno prerađeni s ciljem smanjenja količine 

glutena, ne sadržava količinu glutena višu od 100 mg/kg u gotovom 

proizvodu. 

 

 Dodatni zahtjevi za hranu koja sadržava zob  

 Zob koju sadržava hrana koja se prezentira kao hrana bez glutena ili s 

vrlo malim sadržajem glutena mora se proizvoditi, priređivati i/ili 

prerađivati na način kojim se sprečava kontaminacija pšenicom, raži, 
ječmom ili njihovim hibridnim vrstama, a količina glutena u takvoj zobi 

ne smije biti viša  od 20 mg/kg. 

.  



 

 može se priložiti izjava  

 "prikladna za osobe intolerantne na gluten" ili  

 "prikladna za osobe s celijakijom“ 

 

 može se priložiti izjava  

  "posebno formulirana za osobe intolerantne na gluten" ili "posebno 

formulirana za osobe s celijakijom" ako se hrana posebno proizvodi, 

priređuje i/ili prerađuje radi:  

(a) smanjenja sadržaja glutena jednog ili više sastojaka koji sadržavaju 

gluten ili 

(b) zamjene sastojaka koji sadržavaju gluten drugim sastojcima koji su 
prirodno bez glutena.  

Izjave o odsutnosti ili smanjenoj prisutnosti glutena u hrani 

koje je dopušteno navoditi i njihovi uvjeti 
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Ministarstvo poljoprivrede 

Uprava za hranu i fitosanitarnu politiku 

Ulica grada Vukovara 78, Zagreb 

tel: 01/61 06 692 

fax: 01/61 09 189 

www.mps.hr 

tanja.ivekovic@mps.hr 

Hvala na pažnji! 

http://www.mps.hr/

