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prednosti e-ucenja
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E-ucenje?

E Interaktivni e-teCajevi E Online predavanja
E Video E Online knjige
" Video lekcije E Online testovi
= Snimke predavanja = Simulacija ispita
E Multimedijalni interaktivni = Ispit
sadrzaji = Dio teCajevai standatane
. Role-play simuacie g Ogtaliresursi
= Virtualni laboratoriji .
| ) _ B Portali znanja i
= Simulacije stvarnih
dogadaja i pojava ol
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Prednosti e-ucenja

B UcCenje (i poducCavanje) uz pomoc tehnologije donosi:
= Fleksibilnost -
= Manije troskove

= Mogucnost veCeg zadrzavanja znanja T

» Ujednacenu kvalitetu
Efikasnost
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= “Just in time”, “just enough”, “just for the user” P
B UnatoC tome, rezultati nisu uvijek vidljivi
B Pogotovo na “poslovnoj” razini
* Primjena naucenog

= UcCinak edukacije na rezultate
= Povrat investicije
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Zasto ne uspijeva (uvijek)?

B Polaznici su dobili pristupne podatke |
ostavljeni sami sa sadrzajima za e-ucenje

B Sadrzaji nisu kvalitetni
B Sadrzaji nisu relevantni
E Nedostatak motivacije
B Nedostatak vremena

B TehniCke poteskoce




Kako onda iskoristiti prednosti?

B Uociti poslovni poticaj zbog koje radimo edukaciju

= Gubitak, potencijalno poboljsanje - sto ne valja 2 sto
se radi krivo - $to treba nauciti 2> na koji nacin c¢emo

provesti edukaciju =

B Definirati vrijednost edukacije i ciljeve -

= Sto edukacijom Zelimo postiéi SR

= Koji su poslovni ciljevi koje zelimo ostvariti

smanjenje gubitka, povecanje dobiti...
B Odabrati ili izraditi sadrzaje
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Primjeri iz prakse

B Zastita i sigurnost B Edukacija o vilastitim

E Koridtenje Office alata ~ Proizvodima I uslugama

B Koritenje poslovne  ® Online biblioteka knjiga
aplikacije ® Edukacija

E Interna znanja B Projektni menadzment::

B Osvjestavanje | E Napredna IT edukacija::
osvjezavanje znanja K ...
B Certifikacija




Zastita i sigurnost

Zakonska obaveza I interna potreba

E-learning rjesava problem

= Velikog broja zaposlenika koji moraju proci edukaciju —
logistiCki problem

predavanja

Jasno komunicirani rokovi za zavrsetak (2 tjedna
mjeseca)

Na kraju online testiranje
Zapisnici | uvjerenja

sigurnost...
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Cognita - Zastita od pozara - Osnove gorenja i gasenja
COGNITA

Plamiste

Temperatura tekucine na kojoj se iz tekucine razvijaju
pare u tolikoj kolicini da se one otvorenim plamenom
mogu upaliti naziva se plamistem.

Razli¢ite tekuéine imaju razliéita plamidta. Sto je
plamiste nize, tekucina je opasnija.

Plamiste je benzina kod -10°C, a etilnog alkohola kod
11°C. To znaci da ce se proliveni benzin zapaliti i usred
najosirije zime ako se u blizini baci neugaseni opusak.

Alkohol ce se zapaliti tek ako je vanjska temperatura
11°C i vise. Ocigledno, benzin je znatno opasniji od

alkohola. '

(i) KRENITE MA SLJEDECU STRANICU




Koristenje Office alata

B Osnovna obuka, ciljana obuka odredene skupine,
napredno koristenje alata...

B Multimedijalne interaktivne lekcije + mentorirani zadaci

= Obavezne i opcionalne lekcije

= RazliCiti uvjeti za savladavanje gradiva T

B Pristup teCajevima s jasno naznacenim rokovima i i

nlanom edukacije HE

B Redovno pracenje G

» Analiza i uoCavanje problema ST it

= Podsjetnici polaznicima I i

E Mentoriranje

= Odgovaranje na pitanja polaznika

* Dodatna podrska
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Brisanje i ispravljanje podataka

Da biste ispravili prezime, napravite sljedece:

1. Mapravite dvostruki klik na ¢eliju C2 (¢elija s krivim
podatkom)

== 2 Pomocu strelica smjera na tipkownici ili miZem,
dovedite kursor do krivog slova, obrigite ga tipkama Delete ili
Backspace, upiite ispravno slovo 1| potvrdite ispravak.

RIJESITE 2. POSTAVLJENI ZADATAK ¥
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Koristenje posliovne aplikacije

B Nova poslovna aplikacija

B [sta ili slicna funkcionalnost kao prije, ali drugaciji nacini
rada

B Razvoj e-learning teCajeva — outsourcing

= Narucitelj definira potrebe i opisuje procedure i postupke

» |zvodac u suradnji s NarucCiteljem osmisljava i izraduje ;i

interaktivan sadrzZaj koji simulira ponaSanje aplikacije i

vjezbe SR

E Moguce koristenje i i

= Kombinirana edukacija
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Ucenje stranih jezika

B Dvije osnovne varijante online ucenja

= E-teCajevi za samostalno ucenje

* Online predavanja vodena profesorima jezika
B Tipican projekt

» Predtestiranje, intervjuiranje

= Planovi uCenja i definirani ciljevi

* Prilagodba svakom pojedinom polazniku

= Kombinacija metoda

» Redovno pracenje i podsjecanje

= Podrska

= Zavrsno testiranje i evaluacija

B Osvjezavanje | vjezbanje
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Step 1 - Observe Step 2 - Pronounce

t The tip of the tongue, placed against i
producing an airstream. The vocal cor

E[} gespannt
E[:}'ﬁ' Herbst

E[:}':' letztes

Terms of Use  Privacy Policy Help
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Audio transcript part 1/2

Read the dialogue and listen to the audio. Pay special attention to the bolded
banking terms and phrases. Move your mouse over phrases to see the translation.

E| Good morning. How can | help you?
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Osvjestavanje i osvjezavanje znanja

E Primjeri. poslovno dopisivanje, savjeti za pisanje e-
poste, vodenje efikasnih sastanaka, koristenje
drustvenih mreza...

B Jednostavne, kratke lekcije
E Ukupno trajanje 10-20 minuta

B Interaktivhost
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Edukacija o proizvodima i uslugama

E Novi proizvodi | usluge
= Potrebna edukacija u nekoliko dana
= Polaznici su dislocirani

E Pracenje i follow up
E Usteda vecC na putovanjima
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Jedan je od najvecih
izvora stresa na poslu
nevjerojatna kolicina
e-poruka koja nas zasipa
svaki dan.

Prije nego sto
pocnete pisati
e-poruku,
zapitajte se jeli
ona bas potrebna.

Pazi ovo, kod
mene gori!




Online testiranje

B Razlicite mogucnosti primjene
= Testiranje u sklopu internih edukacije

» Redovna osvjeZavanja znanja

= Certifikacija zaposlenika | partnera

= Testiranje kandidata za posao

E |stovremeno testiranje velikog broja |sp|tan|ka
B Grupiranje ispitanika po razli¢itim kriterijima
E Kreiranje i koritenje baze s velikim brojem pitanja
podijeljenih u podrucja
analize
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Online biblioteka knjiga

E Online pristup na vise od 45.000 poslovnih,
informatickih, financijskih i inzenjerskih knjiga u

elektronskom obliku podijeljenih u desetak
olekcia
= FinancePro, BusinessPro, ITPro...
E Pristup na razini pojedinaca, odjela, interne
B Kompletan sadrzaj tisu¢a profesionalnih knjiga.
kolekcije + svim novim naslovima i

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO
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Koncept

E-learning E-learning

* LMS E-teCajevi * Polaznici
« Alati za razvoj *Online  Autori
sadrzaja predavanja sadrzaja |
» Web- -Online knjige mentori
conferencing -Simulacije, * Administratori
alati vizualizacije, edukacije
» Ostali sustavi | interaktivne * Sistemska
alati viezbe podrska
*Ostali online
resursi
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O Cogniti

B Tvrtka specijalizirana za e-learning - najdulje
Iskustvo u regiji (tim: od 2000.; tvrtka: od 2004.)

B Vlastiti e-learning sustavi i sadrzaiji

B Online sadrzaji i sustavi najvecih svjetskih e-

learning kompanija S

NooodhofocoooooaonoomooooCooooEs
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Podrucja strucnosti

Koristenje IT u edukaciji

» Analiza i dizajn edukacijskih procesa

» Definiranje strategija poducavanja

* Mapiranje kompetencija i izrada
edukacijskih programa

» Odabir edukacijskih metoda

* Online testiranje

» Mjerenje vrijednosti edukacije

Razvoj e-learning rjesenja

» Analiza zahtjeva i dizajn softverskog
rieSenja

» Dizajn i razvoj LMS-a i portala

Integracija LMS-a

Dizajn i razvoj edukacijske okoline

SCORM implementacija

E-learning implementacija

Analiza i dizajn e-learning rjeSenja
Vodenje e-learning projekata
Change management

Odabir e-learning sustava i alata
Implementacija e-learning platforme

Razvoj e-learning sadrzaja

Instrukcijski dizajn

Autoring e-learning sadrzaja
Razvoj multimedijalnog sadrzaja
Implementacija SCORM-a

Alati za razvoj

Obuka




Izdvojeni e-learning korisnici

B Nekoliko stotina korporativnih i nekoliko desetaka tisuca
Krajnjih korisnika

B Agencija za drzavne sluzbenike (MK), Allianz, Belupo,
Danica, DOK-ING, Ericsson Nikola Tesla, Erste &

Steiermarkische banka, FER, FINA, Grad Karlovac, Grad i
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Hvala na paznji!
Pitanja?

LUGINITA
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